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Paajohtajan alkusanat

Tiedon maira yhteiskunnassa on kasvanut, ja tietoa seki tuottaa
ettd hyodyntdd yhi suurempi joukko toimijoita. Vaikka toimijoiden
moninaisuus aiheuttaa variaatiota tiedon laatuun, on virallisten tilastojen

rooli luotettavan tiedon lihteeni siilyttanyt asemansa.

Tilastotoimi on organisoitu riippumattomaksi toiminnoksi, ja sitd
ohjaavat tilastolain lisiksi tilastoalan ammattieettiset periaatteet ja
kiytinnesiinnot. Alan ammattietiikka on toiminnan keskeinen
perusta, ja tilastoviranomainen niyttdd toiminnallaan esimerkkii my6s
muille tiedontuottajille tilastotuotannon ja tietojen kiyton eettisten

periaatteiden toteuttamisessa.

Tilastotoimen yleisviranomaisena Tilastokeskus hyodyntia tilastoja
kootessaan laajasti yhteiskunnan muiden toimijoiden toiminnan
yhteydessi syntyvii tietoaineistoja. Niiden avulla tilastoja voidaan tuottaa



tehokkaasti ja laadukkaasti. Tilastokeskus tuottaa ajantasaista tietoa
yhteiskunnan hyodyksi ja edistda tietoaineistojensa kiyttda tilastointi- ja

tutkimustarkoituksiin yhteiskunnassa.

Tilastoviranomaisen toimintaa leimaa pyrkimys avoimuuteen.
Julkistamme tilastoinnissa kiytetyt menetelmit sekd kuvaamme
tilastotuotannossa kiytetyn aineiston ja analyysimenetelmit
tilastolukujen yhteydessi. Tama luo pohjan luottamukselle tilastoja ja
Tilastokeskusta kohtaan.

Tietosuojalainsiiadinnén uudistumisen my6ti henkilotietojen
lapinikyvi ja luotettava kisittely on muodostunut yhi tirkeammaksi.
Tilastokeskuksen tietosuojaperiaatteet varmistavat sen, ettd yksittdisen
tiedonantajan tiedot ovat luottamuksellisia. Tietotilinpditoksen avulla

raportoimme henkildtietojen kisittelystd vuosittain.

Tietotilinpditokseen on koottu vuoden 2020 keskeisimmat tietosuojan
tdytintdonpanoon liittyvit asiat. Poimin tihin kolme tirkedd huomiota

raportin sisallosti:

— Pandemia aiheutti tyon tekemisessd ison muutoksen, kun maaliskuussa
siirryttiin padosin etityohon. Kiytossd olevat viestintivilineet ja
toimintatavat tukivat hyvin tietosuojan ja -turvan toteutumista myos
etatyossa.

- Syksylla kdytto6notettu uusi asianhallintajirjestelmi VirastoVahva
ottaa aiempaa paremmin huomioon asianhallinnan ja tietosuojan
vaatimukset.

— Vuoden aikana valmistui esitys tilastotuotannon tietoaineistojen
sdilytysajoista ja tietoaineistojen havittimisestd. Sen tiytint6onpano
alkaa vuonna 2021.
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1 Tiedonhallintalain toimeenpano
Tilastokeskuksessa

Vuoden 2020 alussa voimaan tullut laki julkisen hallinnon tiedon-
hallinnasta (tiedonhallintalaki) luo yleislain tasolla perustan yhteniisille
menettelytavoille, joilla julkinen hallinto kisittelee hallussaan olevia
tietoja koko niiden elinkaaren ajan.

Tiedonhallintalain taytintoonpanemiseksi Tilastokeskuksessa
perustettiin kaksi tyoryhmai: Tiedonhallintalaki tilastotuotanto-
prosessiin sekd Tiedonhallintamalli. Tiedonhallintalain tiytint66npanon
koordinoimisesta vastasi koordinaatioryhmi, joka selvitti lain vaatimuksia

Tilastokeskuksessa. Ty6ryhmien ty6 valmistui joulukuussa 2020.

Tiedonhallintalaki tilastotuotantoprosessiin -tydryhmin tavoitteena oli
selvittdi tilastotuotantoprosessin tietojirjestelmiin ja tietoaineistoihin
kohdistuvien tiedonhallintalain vaatimuksien toteutumisen nykytilaa,
laatia aikataulutettu suunnitelma ndiden vaatimusten toteuttamiseksi
seka laatia vaatimusten toteuttamiseksi tarvittavat ohjeet. Tyoryhma
laati muun muassa raportin lokitietojen kerdiamisen nykytilasta ja
chdotuksen tiedonhallintalain lokitietojen kerdaamista koskevien
vaatimusten tdyttimiseksi, muistion tietojirjestelmien ohjeista ja
niiden paivittimisestd, esityksen tilastotuotannon tietoaineistojen
sailytysajoista, paatosluonnoksen tietoaineistojen havittimisesta seka
ajoitetun suunnitelman tiedonhallintalain vaatimusten toteuttamisesta

tilastotuotantoprosessissa.

Tiedonhallintalaki edellyttai tiedonhallintayksikoiled
toimintaympiristonsi tiedonhallintaa méirittelevid ja kuvaavaa
tiedonhallintamallia. Tilastokeskuksen tiedonhallintamallin laatimisesta
vastasi Tiedonhallintamalli-tyéryhma. Tiedonhallintamallin

ensimmiinen versio toteutettiin syksyn 2020 aikana (kuva 1).



Kuva 1. Tilastokeskuksen tiedonhallintamallin rakenne ja sen
ensimmaiseen versioon sisédltyvat dokumentit ja muu materiaali.

Toiminta Tieto Tieto- Tietoturva Tuki ja
jarjes- ohjaus
telmat

Tilasto-
keskuksen
tiedonhallin-
nan toiminta
ympaérist6é

Tilastokes-
kuksen tieto-
varannot

ja keskeiset
tietoaineistot

Tieto-
varannot

ja keskeiset
tietoaineis-
tot-taustado-
kumentti

Tiedonhallinnan toiminta-
ymparisto ja tietovarannot

Tietojarjestelmien ja tieto-

varantojen valiset sidokset

TK:n tiedonhallintamalli

Tietoturva-
toimenpiteet
tilasto-
tuotannossa

VM:n ohjeet
ja asetukset

Tiedon-
hallintalauta-
kunnan
suositukset

eOppivan
kurssit

Tiedonhallinnan
paatoksentekomalli
(tiedonhallinnan kaytto)

Muutosvaikutusten arviointi

Tiedonhallintamalli Tilastokeskuksessa

Tiedonhallintamallin
hallintamalli (yllapito
ja kehittaminen)

Tiedonhallinnan
koordinointiryhma

Tilastokeskuksen tiedonhallintamallin elementit

Koostava johdantodokumentti Koostava johdantodokumentti

Muut TK:n tiedonhallintamalliin sisaltyvat dokumentit

Ensimmaisessa versiossa pitdydyttiin kuvaamisessa suhteellisen
ylitasolla, jolloin tietovarannot, tietojirjestelmit ja prosessit saatiin
kuvattua vaatimusten mukaisesti rinnakkain, yhteen toimivasti ja



koko organisaation kattavasti. Mallin ty6stimisessa lihtoperiaatteena
oli hy6dyntai jo olemassa olevia KA-kuvauksia ja dokumentteja
mahdollisimman pitkille. Toteutetulla mallilla onkin selkea linkki
Tilastokeskuksen kokonaisarkkitehtuurityohon. Malli on Tilasto-
keskuksen johdon hyviksyma.

2 Kokonaisarkkitehtuuri

Kokonaisarkkitehtuurityon organisoinnissa on tunnistettu arkkitehtuurin
kerroksellinen rakenne. Alkuvuonna 2020 koko Tilastokeskuksen
organisaatiotasoisen arkkitehtuurin alle rakentui tilasto- ja tietotuotannon
yhteinen arkkitehtuuri. Lisiksi joissakin kohdealuearkkitehtuureissa
keskityttiin tietyn arkkitehtuurin osa-alueen yhteiseen kehittamiseen.
Organisaatiomuutoksen myoti kokonaisarkkitehtuurity6 on sijoitettuna
Kehittiminen ja digitalisaatio -palvelualueelle, jossa on kiynnistynyt
Tilastokeskuksen arkkitehtuurin hallintamallin paivitysty6 ja sen
sovittaminen Tilastokeskuksen uuteen kehittimismalliin.

Arkkitehtuuritoiminta ja -kyvykkyys arvioidaan vuosittain.
Vuosiarviointien pohjalta laaditaan ehdotus kehittimishankkeista

ja -toimenpiteistd ja paivitetdin Tilastokeskuksen KA-toiminnan
kehittimispolku. Lisiksi tavoitteena on yhdistda kokonaisarkkitehtuuri
osaksi Tilastokeskuksen kehittamistoimintaa. Tavoitteena on

hahmottaa projektin kehittimiskohde osana Tilastokeskuksen koko
arkkitehtuurikokonaisuutta, seki toisaalta arkkitehtuurilinjausten,
-periaatteiden, valmiiden ratkaisujen ja yhteisten palvelujen
hyodyntiminen kehittimisprojekteissa. Jo projektin suunnitteluvaiheessa
tulee arvioida, miten olemassa olevia arkkitehtuuriperiaatteita ja
-linjauksia sovelletaan kyseisessa projektissa sekd miten projekti asemoituu
Tilastokeskuksen arkkitehtuurissa.

Toistaiseksi Tilastokeskuksessa on padosin keskitytty organisaatiokohtaiseen
kokonaisarkkitehtuurity6hon, mutta yhteisten palvelukokonaisuuksien
arkkitehtuurit, tiedonhallintalaki ym. tuovat kokonaisarkkitehtuuriryhmille
eteen myos tilanteita, joissa taytyy toimia julkisen hallinnon yhteisen
arkkitehtuuritoiminnan sekd my6s yksittiisten toimijoiden suuntaan.
Arkkitehtuuriryhmit seuraavat myos julkisen hallinnon yhteisen
kokonaisarkkitehtuurin seki toimialojen arkkitehtuurity6ta ja tyon
etenemistd. Tilastokeskus seuraa my6s kansainvilistd arkkitehtuurityoti ja

osallistuu kansainvilisten viitekehikoiden kehittimiseen.



3  Tietosuojan vaikutustenarviointi

Vuosina 2018-2019 tietosuojan vaikutustenarvioinnit on Tilasto-
keskuksessa toteutettu itsearviointina tilastoprosesseittain. Vuonna 2020
padtettiin toteuttaa tietosuojan vaikutustenarviointi suunnitteilla olevaan
Stiina-henkil6tietovarantoon, johon on lihivuosien aikana vaiheittain
tarkoitus siirtdd kaikki Tilastokeskuksen henkil6tietoja sisaltavit

tietoaineistot.

Stiina-hankkeen tavoitteena on rakentaa palvelupohjaisen
tietoarkkitehtuurin mukaisesti yhteiskiyttoiset, jatkuvapiivitteiset

ja metatieto-ohjautuvat tuotantojirjestelmit. Tavoitteena on, ettd
mitadn henkilotiedon kisittelya ei toisteta Tilastokeskuksen
tuotantoprosesseissa, vaan kaikki tieto on kisitelty ja tallennettu
kertaalleen henkilétietovarantoon, josta tietoa hallinnoidaan ja kdytetdin
keskitetysti. Uudistuksessa huomioidaan tirkeini osana henkilotietojen
kiyton tietosuoja. Hankkeen my6td otetaan kiyttoon henkilon

suorien tunnistetietojen pseudonymisointi kaikissa henkilopohjaisissa

tuotantoprosesseissa.

Tietosuojan vaikutustenarviointi hankittiin jirjestelmin merkittivyyden
ja laajuuden vuoksi ostopalveluna. Raportti saatiin loppuvuodesta 2020.
Henkil6tietojen kisittelya Stiina-tietovarannossa kehitetdian edelleen

arvioinnin pohjalta.

Loppuvuonna 2020 valmisteltiin tietosuojan vaikutustenarvioinnin
hankintaa Tilastokeskuksen tutkijapalvelun Fiona-etikayttojirjestelméin.

Tietosuojan vaikutustenarviointi on tarkoitus toteuttaa alkuvuonna 2021.

4  Koulutus ja ohjeet

Tilastokeskus on vuoden aikana paivittinyt ja uusinut tietosuojaan
liittyvaa ohjeistustaan. Vuonna 2020 ohjeistusta tarkistettiin ja
tismennettiin erityisesti Tilastokeskuksen organisaatiouudistuksen ja
sihkoisen asianhallinnan jirjestelmin VirastoVahvan kiytt6onoton
johdosta. Ohjeita peilattiin myds tietosuojalainsiidinnon

soveltamiskdytinnon valossa.
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Vuoden 2020 aikana Tilastokeskuksessa paivitettiin tietosuojapolitiikka
vuosille 2021-2024, Tilastokeskuksen tietosuoja- ja tietoturvaohje,
tilastolain soveltamisohje ja tietoaineistojen tutkimuskiytt6on

luovuttamista koskeva kiyttolupaohje.

Koronatilanteesta johtuen loppukevaille 2020 suunniteluja
koulutustilaisuuksia siirrettiin syksylle. Poikkeuksellisen tilanteen
jatkuessa myos syksylld ohjattiin koulutusta erityisesti eOppivassa
olevaan verkkokoulutukseen, johon sisiltyy kaikille kayttdjille suunnatun
sisallon lisaksi myos Tilastokeskuksen itse tuottamaa koulutusta mm.
tiedonhallinnasta ja tilastolainsiadinndsta. Lisiksi vuoden 2020 aikana
pidettiin joitain pienempimuotoisia, tiettyyn teemaan keskittyvid

keskustelutilaisuuksia.

5 Tietoturva

Maaliskuun puolivilin jilkeen Tilastokeskuksen tyontekijoistd valtaosa,
yli 85 prosenttia, tyoskenteli etini. Etdtoitd oli tehty jo titd aiemminkin,

mutta ei tissi laajuudessa.

Suurin tekninen haaste kohdistui tietoliikenneyhteyksien toimivuuteen.
Vaikka ongelmiakin oli, etenkin ensimmaisini kuukausina,

kokonaisuutena arvioiden kaikki sujui paremmin kuin osattiin odottaa.

Sujuvan etityon tekivit mahdollisiksi jo aiemmin kdyttéonotetut uudet
viestintavilineet sekd Valtorin toimittama tilastotuotannon tarpeisiin

rakennettu etikidyttéymparisto.

Tietoturvatapahtumista suurin osa koostui erilaisista huijaus-
yrityksistd. Teknisen tuen huijauspuheluita tuli runsaasti isolle

osaa viraston tyontekijoisti. Aiempien vuosien tapaan my0s ns.
toimitusjohtajahuijausviesteji seki laskuiksi naamioituja haittaohjelmia

esiintyi runsaasti.

Marraskuussa Tilastokeskus osallistui Digi- ja viestotietoviraston
jarjestamiin julkishallinnolle suunnattuun tietoturva- ja

tietosuojaloukkauksien hallinnan harjoitukseen.
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6 Sisainen tarkastus

Vuoden aikana valmistuivat kiyttovaltuushallintaa ja digitaalisten

tilastoaineistojen tarkatusta koskevat tarkastukset.

Kiyttovaltuushallintaa koskeva sisiinen tarkastus tehtiin Avain-palvelusta.
Avain-palvelu on Valtorin tuottama identiteetinhallintapalvelu ja
kiyttovaltuushallinnan tyokalu, jonka Tilastokeskus otti kiyttoon kevaalla
2019. Tarkastuksen tavoitteena oli antaa Tilastokeskuksen johdolle arvio
Avain-palvelun kiytettivyydests, tietoturvallisuudesta ja tietosuojasta.
Lisdksi arvioitiin sisdisen valvonnan toimivuutta ja riittavyytta.
Tarkastuksessa annettujen suositusten toimeenpanoa edistettiin vuoden

aikana Kéytt6valtuushallinnan uudelleen organisointi -projektissa.

Toinen tarkastus kohdistui digitaalisten tilastoaineistojen arkistointiin.
Kansallisarkiston pdatoksen mukaan valmiit tilastoaineistot sdilytetddn
digitaalisessa muodossa pysyvasti. Tarkastuksessa kaytiin lapi sahkoisessa
muodossa olevan tilastoaineiston arkistoinnin tilannetta, prosessia ja
ohjeistusta. Tarkastuksen suositusten toimeenpano on annettu Tieto- ja

tilastoprosessit (Tipa)-palvelualucen tehtiviksi.

Joulukuussa aloitettiin tarkastus Tilastokeskuksen varmistusjirjestelmasta.
Tarkastuksen kohteena ovat Tilastokeskuksen tilastotuotannon
tiedonkeruuaineiston, kisitellyn aineiston, tilastoaineiston ja arkistoidun
aineiston varmistusjirjestelmien toimivuus ja luotettavuus seki
varmistusjirjestelmissd olevan tiedon luottamuksellisuus, eheys ja

saatavuus. Tarkastusraportti valmistui tammikuussa 2021.

Ennalta sovittujen tarkastusten lisiksi Tilastokeskuksessa tehtiin
lokitietojen kisittelyyn liittyva selvitys. Lainsiddinté madrictdd
yleisvaatimukset lokitietojen kisittelylle. Lisdksi lokitietojen keradmisestd
ja kisittelystd (ns. lokienhallinnasta) on saatavilla valtiosektorille

osoitettuja ohjeita.

Sisdinen tarkastus selvitti tilastotuotannon tietojirjestelmien ja
tiedonhallinnan lokitietojen kisittelya (keruu, siilytys, katselu,
analysointi, raportointi, luovutus ja tuhoaminen). Tiedonhallintalain
mukaan tietojirjestelmien kiytosta ja niistd tehtavisti tietojen
luovutuksista kerdtain tarpeelliset lokitiedot, jos tietojirjestelmin kaytto

edellyttad tunnistautumista tai muuta kirjautumista. Tilastokeskuksen
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tilastotuotannon jirjestelmit vaativat tunnistautumista, joten lokitietojen

keraiminen koskettaa virastossa laajaa joukkoa jirjestelmia.

Raportti suosittaa lokitietojen kisittelyn edelleen kehittamista

tiedonhallintalain vaatimusten mukaisesti.

7  Tiedonkeruu poikkeusoloissa

Tilastokeskus sai viranomaisten ja yksityisen sektorin tietoaineistot
padosin sovitulla tavalla tilastotuotannon kiytt66n poikkeusvuonna
2020. Koronasta johtuvat lisdajat saattoivat hidastaa aineistojen

muodostumista. Suora tiedonkeruu jatkui poikkeusoloista huolimatta.

Yritysten siirtdessd tyontekijansi etitoihin Tilastokeskus julkaisi
tiedonkeruusivuillaan yrityksille ohjeet sujuvaan ja tietoturvalliseen

vastaamiseen haastavassa etatyotilanteessa.

Tilastokeskus paitti huhtikuussa, ettd epidemian aikana kaikki
Tilastokeskuksen tiedonkeruissa suunnitellut haastattelut tehdiin
puhelimitse. Kdyntihaastattelujen tekeminen ja hyllyhintojen keradminen
myymiloistd lopetettiin turvallisuussyisti. Ahvenanmaalla hintojen keruu

jatkui, koska keruuta ei voitu tehdi netissi.

Tilastokeskus oli varautunut tekemiin vuonna 2020 kaksi hyvin laajaa ja
yhteiskunnallisesti merkittivii kansainvilistd tutkimusta, jotka olisivat
pohjautuneet tdysin kiyntihaastatteluihin. Nima tutkimukset on siirretty

alkamaan mychempini ajankohtana.

Verkkovastaamiseen siirtyminen onnistui, koska siihen oli ehditty
aiemmin panostaa riittavasti sekd henkilo- ettd yrityskeruissa. Lisaksi
onnistumiseen vaikutti se, ettd Tilastokeskus saattoi tarjota vastaajille

julkishallinnon vilineitd vahvaan tunnistautumiseen verkossa.

Tilanne synnytti tiedonhankinnassa voimakkaan kehittimispaineen.
Puuttuvia vastauksia korvattiin puhelinhaastatteluilla ja -karhunnalla.
Testattiin tietojen hakemista, esimerkiksi hintatietoja haettiin verkosta
henkil6tyoni ja verkkoharavoinnilla. Hintatilastoissa otettiin kiyttoon

merkittivi kassapiiteaineisto korvaamaan puuttuvia hintahavaintoja.



13

Joihinkin tiedonkeruisiin lisittiin kysymyksid koronaan liittyen.
Kysymykset koskivat mm. etdtyon lisdantymistd, etikokouksia ja
muutoksia verkkokaupassa.

Tilastokeskus on raportoinut aineistotoimitusten ja suoran tiedonkeruun

haasteita ja onnistumisia tarkalla tasolla vuoden 2020 tilinpadtoksessa.

Tilastokeskus pystyi uudessa tilanteessa mukauttamaan tiedon-
hankintaansa joustavasti, ja tiedontuotannon laatu ja toimintavarmuus
saatiin pysymain hyvilla tasolla.

8  Suomi.fi-tunnistautumisen
kayttoonotto alkoi

Suomi.fi on julkishallinnon asiointipalveluiden yhteinen tunnis-
tuspalvelu, joka mahdollistaa turvallisen sihkéisen tunnistamisen.

Suomi.fi-tunnistuksesta vastaa Digi- ja viestotietovirasto (DVV).

Tilastokeskus otti vuonna 2020 kiytt66n Suomi.fi-tunnistuksen ja

-valtuudet yritys- ja yhteisdkeruissa. Kiyttoonotto jatkuu vuonna 2021.

Tilastokeskus laajensi Suomi.fi-tunnistautumisen koskemaan myos
henkil6- ja kotitalouspohjaisia tiedonkeruita, joissa verkkolomakkeella oli

esitdytetty vastaajan tai hinen kotitaloutensa tietoja.

9 Vaestolaskentavuosi 2020

Viestolaskenta tehddan maailman eri maissa noin joka kymmenes

vuosi. YK:n suositusten mukaan kaikkien maailman maiden tulisi tehda
viestolaskenta kymmenlukuun paittyvini vuosina, mutta kiytinnossa eri
maissa laskennan ajankohta voi vaihdella. EU:n asetuksen (EU) 2017/712
mukaan viestolaskennan ajankohdaksi on maritelty vuosi 2021. Suomen
osalta timai tarkoittaa kdytinnossi vuodenvaihteen 2020/21 tilannetta,

jossa tiedot kuvaavat vuoden 2020 viimeista piivaa tai viikkoa.

Suomessa viestolaskenta on nykyisin kymmenvuosittain tehtiva kooste

erillisistd tilastoista, joita tuotetaan vuosittain. Térked osa viestolaskentaa
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on juuri kansainvilinen nikyvyys ja tietojen tuottaminen kansainvilisiin
tarkoituksiin, esimerkiksi EU:ta varten. Viestolaskennassa jasenmaat
tuottavat Eurostatille laajan taulukkopaketin, jonka sisilto on tarkkaan

maaritelty eri asetuksissa.

Vuonna 2008 tuli voimaan Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus
viestd- ja asuntolaskennoista (EY) N:o 763/2008, joka maarittelee
entistd sitovammin mm. viestolaskennan yhteydessa tuotettavan
tietosisallon. T4td puiteasetusta on lisiksi tdydennetty komission
saadoksilld ja toimeenpanoasetuksilla, joilla pyritddn lisidmain tietojen
laatua, yhtendisyyttd ja vertailtavuutta maiden vililld. Viestolaskentojen
ensisijaisena tarkoituksena on kuvata maassa asuvaa viestda tiettyna
ajanhetkeni: vieston mairii, viestorakennetta ja alueellista

jakaumaa. Lisiksi laskennoissa keritdin tietoa vieston elinoloista,
koulutusrakenteesta, perheistd ja asuntokunnista, lasten lukumaarist,
muuttaneista, taloudellisesta toiminnasta, ammateista ja toimialasta.
Viestolaskentojen yhteydessi kerdtddn usein myos tietoja rakennuksista
ja asunnoista.

Keviilla 2020 maailmalle levinnyt covid-19 -pandemia on vaikuttanut
maailmalla myos viestolaskentoihin. Yhteensd 16 maata 57:sta UNECE:n
piirissd on raportoinut joutuneensa lykkaimain viestolaskennan
toteuttamista johtuen covid-19 aiheuttamasta pandemiasta. Suomen
viestolaskennan toteuttamiseen pandemialla ei ole vaikutusta, silld tiedot

tuotetaan hyodyntien useita eri hallinnollisia rekistereita.

Eurostatille tuotetaan laaja tictopaketti (Census-Hub -palvelu).

Sen tietojen suojaamisessa otetaan kiytt66n uudenlainen
tictosuojausmenetelmi (cell key -menetelma). EU:n viestolaskenta-
asetuksen vaatimuksesta suojausta ei voida toteuttaa peittimalld pienid

solufrekvensseji, kuten kansallisessa taulukkotuotannossa yleensi on tehty.
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10 VirastoVahvan kayttoonotto

Tilastokeskuksessa otettiin lokakuussa 2020 kaytt6on uusi sahkoinen
asianhallintajirjestelmi VirastoVahva. Jirjestelmi on Valtorin
toimittama TietoEvryn tuote Public 360. Kayttoonotto oli osa
Tilastokeskuksen asian- ja dokumentinhallinnan kehittimishanketta, ja
uudella jarjestelmilld korvattiin aikaisemmin kiytdssa ollut Dynasty-
asianhallintajirjestelmi. Dynastyssa olleet aineistot migroitiin
eArchiveen, joka on sihkéinen arkisto.

VirastoVahva mahdollistaa asiakirjojen sihkoisen kisittelyn ja

mm. sihkoisen allekirjoituksen Tilastokeskuksen sisilld. Perus-
toiminnallisuuksien lisiksi VirastoVahvassa otetiin kiytto6n sopimus-
hallinnan moduuli.

Kaikilla tilastokeskuslaisilla on jirjestelmain vihintdin selaajaoikeus.
Rekisteroityjen asioiden ja asiakirjojen nikyvyytti rajoitetaan
kiyttooikeuksin. VirastoVahvassa pystytdan aikaisempaa paremmin
ottamaan huomioon asianhallinnan ja tietosuojan vaatimukset.

11 Arkisto

Valtionhallinnon pysyvisti sdilytettavit paperiasiakirjat muutetaan jatkossa
digitaaliseen muotoon. Tilastokeskus on osallistunut Kansallisarkiston
massadigitointihankkeeseen vuonna 2020 valmistelemalla 280 hyllymetrid
asiakirjoja digitointiin. Digitoitujen asiakirjojen tietosuoja varmistetaan
aineistokohtaisin metatiedoin seka lakiperusteisin kiyttorajoituksin.
Digitoidut asiakirjat ovat yleison kiytettavissa Astia-verkkopalvelun
kautta kiyttorajoitukset huomioiden. Aineiston muuttamisesta
analogisesta digitaaliseen muotoon on tehty yhdessi Kansallisarkiston

kanssa tietosuoja- ja tietoturvalihtoinen riskikartoitus.

Paperiasiakirjojen vuosittaista havittimistd on tehty asiakirjojen
sailytysaikojen mukaisesti. Analogisten tietoaineistojen kokonaismairi
oli vuoden 2020 lopussa noin 2,1 hyllykilometri4, Kansallisarkiston
paitokselld pysyvisti sdilytettavid tietoaineistoja on tistd noin 1,2
hyllykilometrii. Arkiston tilat on suojattu rajatuin kulkuoikeuksin.
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12 Mittarit vuonna 2020

12.1 Rekisteritietojen tarkastuspyynnot

Tilastokeskukselta on tiedusteltu EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (EU)
2016/679 artikla 15 mukaisesti tietoa siitd, miti henkiloi itsedin koskevia
tietoja on tallennettuna Tilastokeskuksen henkilorekistereihin seuraavasti:

Vuosi  Tarkastuspyyntoji, kpl

2018 5
2019 4
2020 3

12.2 Tilastot

Tilastokeskuksella oli vuonna 2020 tuotannossa 158 tilastoa, joista 144
julkaisi tietoa. Vuonna 2020 perustettiin yksi uusi tilasto, ilmaliikenne.
Veronalaiset tulot -tilasto merkittiin lakkautetuksi. Lisiksi seuraavien
viiden liikennetilaston tuotanto siirtyi Traficomista Tilastokeskukseen:
tietilasto, kotimaan vesiliikenne, ulkomaan meriliikenne, kauppalaivasto

ja rautatietilasto.

12.3 Tilastotuotannossa kaytettavien aineistojen
vastaanotto

Tilastokeskuksessa toimii keskitetty aineistojen vastaanottopalvelu (Ava).
Seuraavat tiedot perustuvat Tilastokeskuksen tiedonkeruurekisteriin

kuvattujen aineistokuvausten tietoihin.

Vuonna 2020 Tilastokeskukseen toimitti aineistoja 98 eri tiedontuottajaa.
Tiedon siirtaa Tilastokeskukseen joko sen tuottaja tai jokin tuottajan
valtuuttama taho (esim. Tieto Oy, CGI).

Vuonna 2020 Tilastokeskukseen toimitettiin aineistoja 307 kappaletta.
Niistd aineistoista 76 prosenttia toimitettiin linjasiirtona ja 24 prosenttia
muulla tavoin. Tilastokeskukseen saapuu keskitetyn vastaanoton ohi

jonkin verran lihinni taulukkomuotoisia aineistoja.
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12.3.1 Henkil6étiedot aineistojen vastaanotossa (N=307)
Henkilbtietoa, Ei henkilGtietoja
mutta ei hetua 49 %

6 %

Henkilbtunnus
45 %

Aineistoista (N=307) 45 prosenttia sisilsi henkilotunnuksia. Kuusi
prosenttia sisilsi henkilotietoja, mutta ei henkilétunnuksia. Loput 49

prosenttia saaduista aineistoista ei sisdltinyt henkilotietoja.

12.4 Suorat tiedonkeruut

Tilastokeskus teki vuonna 2020 suoria tiedonkeruita 93 kappaletta. Niistd
keruista henkil66n tai kotitalouteen kohdistui 11 kpl eli 11 prosenttia.

Vuoden 2020 aikana tehtyjen henkil6- ja kotitalouspohjaisten suorien
tiedonkeruiden (N=11) otoksissa oli yhteensi 248 830 kohdetta.

Kun suoran keruun kohteena ovat muut kuin yksityishenkilot tai
kotitaloudet, keruukohteet luokitellaan yhteisoiksi. Esimerkkeina yhteisoistd
ovat elinkeinonharjoittajat, osakeyhtiot, avoimet yhtiot, rekisteréidyt
yhdistykset, kunnat, kuntayhtymit, rahoituslaitokset, vakuutusyhtiot,

osuuskunnat, seurakunnat, yliopistot, sditiot ja oppilaitokset.

Kolmessa vuoden 2020 yritystiedustelussa otokseen kuului yhteisjen
lisaksi my6s yksityishenkiloitd esimerkiksi rakennuksen omistajana tai
ajoneuvon haltijana. Tamin vuoksi nima tiedonkeruut luokitellaan
tissd tarkastelussa mukaan henkilopohjaisiin tiedonkeruisiin. Keruut on

merkitty tihdelld (*) seuraavassa luettelossa:
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12.4.1 Henkil6- ja kotitalouspohjaiset tiedonkeruut
otoskoon mukaan

1. Tyovoimatutkimus 140 000
2. Suomalaisten matkailukysely 28200
3. Kuluttajien luottamustutkimus 26 400
4. Tulo-ja elinolotutkimus 13000
5. Tieliikenteen tavarankuljetukset* 10 000
6. Ajankayttotutkimus 8840
7. 'Tulo-ja elinolotutkimuksen yhdistelmipilottitiedonkeruu 6690
8. Vieston tieto- ja viestintitekniikan kiytto -tutkimus 6000
9. Asuntojen ja omakotitalojen korjausrakentaminen* 5000
10. Kulutustutkimus pilottitiedonkeruu 4000
11. Teollisuus- ja varastorakennusten korjausrakentaminen® 700

12.4.2 Henkil6tiedot suorassa tiedonkeruussa (N=93)

Henkilotietoa,
mutta ei hetua
7%

Henkildotunnus
16 %

Ei henkil6tietoja
77 %

Kun tarkastellaan kaikkia vuonna 2020 tehtyji suoria tiedonkeruita
(N=93), niissd 16 prosentissa esiintyi henkilotunnuksia ja seitsemissa
prosentissa puolestaan kisiteltiin henkil6tietoja ilman henkilétunnusta.

Lopuissa 77 prosentissa suorista keruista ei kisitelty henkilotietoja.

Henkilotiedoksi luettavaa tietoa kerdtdan my6s yrityskeruissa, kuten
esimerkiksi palkkatiedusteluissa. Tilastokeskus tarvitsee tiedonkeruussa
henkilétunnuksen, jotta tydnantajan toimittamia tietoja voidaan yhdistaa

muihin aineistoihin, esimerkiksi tutkintorekisterin tutkintotietoihin.
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12.4.3 Erityisiin tietoryhmiin kuuluvat tiedot suorassa
tiedonkeruussa ja aineistoissa

Erityisiin tietoryhmiin kuuluvat tiedot ovat EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen 9 artiklassa miiritellyt rotu tai etninen alkuperi, poliittinen
mielipide, uskonnollinen tai filosofinen vakaumus tai ammattiliiton
jasenyys sekd geneettiset tai biometriset tiedot, terveyttd koskevat
tiedot taikka luonnollisen henkilon seksuaalista kayttaytymisti ja
suuntautumista koskevat tiedot. Lisiksi ryhmain kuuluvat EU:n
yleisen tietosuoja-asetuksen 10 artiklassa miiritellyt rikostuomioihin ja
rikkomuksiin liittyvit tiedot.

Tilastokeskuksen kiytt6on toimitetuista aineistoista (N=307) 18
prosenttia sisilsi joko erityisiin tietoryhmiin kuuluvia tietoja tai
rikostuomioihin tai rikkomuksiin liittyvid tietoja tai molempia. Jiljelle
jadvissd 82 prosentissa saaduista aineistoista ei esiintynyt erityisiin
tietoryhmiin kuuluvia tietoja eiki rikostuomioihin tai rikkomuksiin

liiteyvid tietoja.

Vuoden 2020 suorista keruista (N=93) viisi prosenttia sisilsi joko
erityisiin tietoryhmiin kuuluvia tietoja tai rikostuomioihin tai
rikkomuksiin liittyvid tietoja tai molempia. 95 prosentissa tehdyista
suorista tiedonkeruista ei esiintynyt erityisiin tietoryhmiin kuuluvia

tietoja eika rikostuomioihin tai rikkomuksiin liittyvii tietoja.

12.4.4 Muutoksia suorissa tiedonkeruissa vuonna 2020

Uusiin aineistolahteisiin liittyen Tilastokeskus luopui vuonna

2020 suorista tiedonkeruista oppilaitosmuotoisen ammatillisen
koulutuksen opiskelijat ja tutkinnon suorittaneet kalenterivuodelta
sekd oppisopimuskoulutuksen opiskelijat ja tutkinnon suorittaneet
kalenterivuodelta. Nima tiedot saadaan jatkossa pddosin
Opetushallituksen yllapitaimistd Koski-palvelusta, eli Kansallisten
opiskeluoikeuksien ja suoritusten keskitetysta integraatiopalvelusta.
Koski-palvelusta ei saada peruskoulujen erityisopetusta koskevia tietoja.
Koski-palvelusta saatavia tietoja tdydennetdin edelleen kerdamalla

palvelun ulkopuolelle jadvii tilastoitavaa koulutusta mm. Ahvenanmaalta.
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Vuonna 2020 ei endi toteutettu myOskiin jirjestdji- ja oppilaitostason
oppilaat ja opiskelijat -keruuta. Taydentaviksi keruuksi tuli opiskelija-
kysely, jonka tietoja kiytetdin oppilaitosrekisterin opiskelija-
maaratietoihin. Kaikista Tilastokeskuksen suorista tiedonkeruista loytyy

lisitietoa verkkosivulta https://www.tilastokeskus.fi/keruu.

12.5 Tilaustutkimukset

Toimeksiantoina asiakkaille tehtivien tiedonkeruiden aiheet ja
kokoluokka vaihtelevat paljon. Toimeksiantoina tehddin ainoastaan
yhteiskunnallisesti tai tieteellisesti merkittavia tutkimuksia. Osa
keruista on siannollisesti toistuvia, osa kertaluonteisia. Tutkimuksia
tilaavat paiasiassa julkishallinto ja tutkimuslaitokset. Anonymisoitu
aineisto voidaan toimittaa tapauskohtaisesti toimeksiantajan lisiksi
Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon (FSD).

Toimeksiantoina tehtivii tutkimuksia koskevat samat salassapitovelvoitteet
kuin Tilastokeskuksen omiakin tiedonkeruita. Henkil6tietoja kisitelldin
aina luottamuksellisesti, eika Tilastokeskus missiain olosuhteissa luovuta
eteenpiin henkilén tunnistamisen mahdollistavia tietoja.

12.5.1 Toimeksiantojen lukuméaara

Vuosi Toimeksiannot, kpl
2010 23
2011 15
2012 11
2013 10
2014 7
2015 14
2016 11
2017 12
2018 12
2019 17

2020 12
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12.5.2 Henkilépohjaiset tilaustutkimukset 2020 otoskoon mukaan

Tilaustutkimuksen nimi Otoskoko
Kansalaispulssi, Valtioneuvosto 40 000
Suhteellinen tulotieto, Hanken 22 500
Tutkimus kuluttajien inflaatio-odotuksista, Suomen Pankki 20000
Tyovoimapalvelut osana Avointen tyopaikkojen tutkimusta, TEM 10 000
Tasa-arvo tydpaikoilla 2020, STM 8 000
Luonnon virkistyskayton valtakunnallinen inventointi, Luke 4000
Luottamus julkiseen hallintoon, Valtioneuvosto ja OECD 2200
Tyoolobarometri osana Tyovoimatutkimusta, TEM 2200
Yksityisen sektorin palkkatiedustelu: Palvelulaitosten (AVAINTA ry) tiedot <700

12.6 Asianhallinta ja arkistointi
12.6.1 Digitaalisten tilastoaineistojen arkistointi

Digitaalisten tilastoaineistojen arkistointi on osa tilastotuotantoprosessia.
Arkistoinnin tarkoituksena on varmistaa tutkimus- ja tilastointi-
tarkoituksen kannalta arvokkaan tiedon pysyvi sdilyminen
hyodynnettivissd muodossa. Tilastoaineistojen huolellinen kuvaaminen

eli metatietojen tallentaminen on oleellista aineistojen ymmartimiseksi.

Tilastokeskus arkistoi pysyvisti Kansallisarkiston paitoksen mukaisesti
jokaisesta tilastosta julkaisun tuottamiseen kerityn tarkimman

tason, yleensi havaintoyksikkétason (esim. yritys, henkild, kotitalous)
tilastoaineiston. Jos havaintoyksikkokohtaista tilastoaineistoa
(=mikroaineisto) ei keriti, arkistoidaan summattu eli aggregoitu aineisto.
Arkistoitava tilastoaineisto sisdltad datan ja sen sisillon ja rakenteen
kuvaavat metatiedot, mm. muuttujakuvaukset, kisitteet ja luokitukset.
Tilastoaineistojen arkistointien vuosittainen toteuma on yksi mittari
tulosyksikoiden tuloskorteissa.

Tilastoaineistojen pysyvi arkistointi on osa tietoaineistojen tiedon-
hallinnan kokonaisuutta. Arkistolakiin perustuen Tilastokeskus arkistoi
pysyvasti tilastoaineiston elinkaaren loppuvaiheen aineiston. Kaikkien
muiden, miiriajan siilytettivien, tilastoaineistojen siilytysajoista padttad
Tilastokeskus. Tiedon siilyttimisen laatukriteerit tulee huomioida jo

tiedon elinkaaren alkupaissa.
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12.6.2 Arkistoidut digitaaliset tilastoaineistot 2011-2020

Vuosi Arkistoituja aineistoja, kpl
2011 106
2012 182
2013 122
2014 83
2015 20
2016 38
2017 11
2018 211
2019 155
2020 114

12.7 Tutkimusaineistot

Tilastolain mukaan Tilastokeskus voi myontai kayttooikeuden yksikko-
tasoisiin tutkimusaineistoihin kaytettaviksi tieteellisissa tutkimuksissa ja
yhteiskuntaoloja koskevissa tilastollisissa selvityksissd. Tutkimusaineistojen
pohjana ovat Tilastokeskuksen tilastointia varten saadut aineistot, joihin

usein yhdistetdan muiden tahojen tai tutkijan omia aineistoja.

Tilastokeskuksen tutkijapalveluissa muodostetaan seki tutkimus-
hankekohtaisia tutkimusaineistoja ettd etukiteen valmistettuja
tutkimusaineistoja. Ns. valmisaineistojen kuvaukset [6ytyvit tutkimus-
aineistokatalogista Taikasta (stat.taika.fi).

Sosiaali- ja terveysalan tietolupaviranomainen Findata voi vuodesta 2020

alkaen myontai kiyteolupia Tilastokeskuksen kuolemansyyaineistoihin.
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12.7.1 Tutkimusaineistojen kayttdlupahakemukset 2017 —2020

2017 2018 2019 2020
Kuolemansyyaineistot 82 66 77 70
Kayttolupien jatkot ja laajennukset 166 162 226 195
Mikrosimulointi 20 12 18 17
Valmisaineistojen etakaytto 50 77 79 94
R&ataloityjen tutkimus-aineistojen etakayttd 87 95 93 57
R&ataloityjen tutkimus-aineistojen luovutus 35 20 14 5
Tunnisteellisena luovutet-tavat tutkimusaineistot 33 34 42 33
Toisen viranomaisen lupa 5 3 3 3
Palveluaineistot - - - 22
Ulkopuolisen aineiston lisddminen- - - - 13
Yhteensa 478 469 552 509

12.7.2 Kansallinen etdkayttdpalvelu

Tilastokeskus luovuttaa ensisijaisesti tutkimusaineistot tutkijoiden

kiyttoon tietoturvallisessa etikiytedjirjestelmissd. Fiona-etdkiyteo-

jarjestelmissa tyoskentely vastaa omalla koneella tyoskentelyd, mutta

jarjestelmasta ulos siirrettdvit tiedostot ja tulokset tarkistetaan

tietosuojan osalta seki tutkijan ettd Tilastokeskuksen toimesta.

Tilastokeskus tarjoaa Fiona-etikiyttojirjestelmai tieturvallisena

ratkaisuna my6s muiden viranomaisten tutkimusaineistoluovutuksiin.

12.7.3 Fiona-etakayttopalvelu 2017 —-2020

2017 2018 2019 2020
Etékayton organisaatio-sopimukset 71 88 91 96
Etékayttohankkeet 163 196 219 197
Henkiloita! 363 466 584 659
Kayttdjatunnuksia 501 601 782 983
R&ataloityjen tutkimusaineistojen etakaytto 87 95 93 57
R&ataloityjen tutkimusaineistojen luovutus 35 20 14 5

1 Henkilo laskettu vain kerran vilittamitei siitd, vaikka olisi useassa

hankkeessa mukana.

2 Henkilé huomioitu lukumiiriin jokaisella kayttdjatunnuksellaan.
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