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Vaeston tieto- ja viestintatekniikan kaytto
2016

Suomalaiset kayttavat internetia yha useammin
Korjattu 19.12.2016. Liitetaulukon 6 otsikkoa korjattu. Korjaus merkitty punaisella.

Vuonna 2016 suomalaisista 88 prosenttia kaytti internetid. Alle 55-vuotiaista internetid kayttivét ldhes
kaikki. 72 prosenttia suomalaisista kdytti nettid monta kertaa pdivéssa. Yleisimmin internetid kdytetdan

asioiden hoitamiseen, tiedonhakuun, viestintdin ja medioiden seuraamiseen. 12 prosenttia suomalaisista
oli vuokrannut majoitusta yksityishenkil6ltd netin kautta.

Internetin kdyton ja erdiden internetin kdyttétapojen yleisyys 2016

Kayttanyt Kayttaa Kayttanyt Kayttanyt Varannut Seurannut Vuokrannut
internetia! internetia internetia internetia internetissa yhteisé-palvelua” omaan kayttdon
yleensa matkapuhelimella tabletilla kodin ajan yksityismajoitusta
useita kertoja kodin ja tyépaikan ja tydpaikan  |33kzrile? internetiss&?
paivassa ulkopuolella” ulkopuolella
%-osuus vaestosta
16-24 100 97 93 23 22 89 8
25-34 99 96 93 27 38 88 18
35-44 100 94 92 38 46 79 23
45-54 99 83 75 34 40 59 16
55-64 92 64 53 24 36 39 10
65-74 74 38 27 14 23 21 2
75-89 31 16 6 3 8 5 0
Miehet 89 73 68 26 28 54 1
Naiset 87 71 62 23 36 58 12
Yhteensa 88 72 65 24 32 56 12

1) Viimeisten kolmen kuukauden aikana

2) Viimeisten 12 kuukauden aikana

Vuonna 2016 kiytti 88 prosenttia 16—89-vuotiaista suomalaisista internetid. Alle 55-vuotiaista sitd kayttivat
lahes kaikki. Vanhemmissa ikdryhmissd edelleen melko suuri osa véestosti ei kdyti internetid.

65—74-vuotiaista netin kdyttdjien osuus oli 74 prosenttia ja 75—-89-vuotiaista 31 prosenttia. Internetin kéytto
yleistyy vain vanhemmissa ikdryhmissd. Koko véestostd kayttdjien osuus kasvoi kaksi prosenttiyksikkod
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vuodesta 2015. Tiedot kdyvit ilmi Tilastokeskuksen vuoden 2016 véeston tieto- ja viestintdtekniikan
kaytto -tutkimuksesta.

Suomalaiset kdyttavit internetid yhd useammin. Monta kertaa péivissa nettid kdytti 72 prosenttia
suomalaisista. Osuus kasvoi viisi prosenttiyksikkod edellisestd vuodesta. Alle 45-vuotiaista 96 prosenttia
oli netissd monta kertaa péivassd. Aktiivinen netin kdyttd on yleistd myos vanhemmille netin kayttijille.
Yli puolet 75-89-vuotiaista, jotka olivat ottaneet internetin kayttoonsa, kayttivit sitd monesti paivassa.
Koko ikdryhmaésté laskettuna osuus oli tosin vain 16 prosenttia.

Internet on nykyadn mukana ja kéytettdvissd jatkuvasti. Liikkeelld ollessa sitd kdytetddn ennen kaikkea
matkapuhelimella. 65 prosenttia oli kdyttinyt internetid matkapuhelimella kodin ja tydpaikan ulkopuolella.
Tabletilla nettid oli vastaavasti kdyttinyt 24 prosenttia.

Yleisimmin internetid kéytetdéin asioiden hoitamiseen, tiedonhakuun, viestintién ja medioiden seuraamiseen.
Verkkopankkia oli vuonna 2016 kéyttinyt viimeisten kolmen kuukauden aikana 81 prosenttia
16—89-vuotiaista. Sdhkdpostia oli kdyttinyt 79 prosenttia ja yhtd usea oli hakenut netistd tietoa tuotteista
japalveluista. My0s viranomaisten ja muiden julkisten palvelujen sivuilta haettiin tietoa yleisesti, (72 %).
Verkon medioista suosituimpia ovat verkkolehdet ja televisiokanavien uutissivut, joita oli lukenut 74
prosenttia.

Yhteisopalveluiden suosion kasvu jatkui vuonna 2016 kaikissa ikdryhmissé lukuun ottamatta
16-24-vuotiaita. 56 prosenttia 16—-89-vuotiaista oli seurannut yhteisopalvelua viimeisten kolmen kuukauden
aikana. Osuus kasvoi kolme prosenttiyksikkoé edellisestd vuodesta. 16—24-vuotiaiden ikdryhmassé
yhteisdpalvelua seuranneiden osuus laski nelji prosenttiyksikk6d 89 prosenttiin.

12 prosenttia 16—89-vuotiaista suomalaisista oli vuokrannut majoitusta yksityishenkil6ltd netin kautta
viimeisen vuoden aikana. Yhdeksén prosenttia oli vuokrannut majoituksen vilityspalveluista ja nelja
prosenttia yhteisopalveluiden tai muiden nettisivustojen kautta. Yleisinté yksityismajoituksen vuokraaminen
oli 35—44-vuotiaiden ikdryhméssa. Yksityishenkil6iden tarjoamia kuljetuksia oli internetin kautta hankkinut
vain neljd prosenttia suomalaisista.

Vieston tieto- ja viestintdtekniikan kaytto -tutkimuksessa siirryttiin vuonna 2016 puhelinhaastatteluista
yhdistelmatiedokeruuseen, jossa vastaajat voivat valita tayttdvitko verkossa kyselylomakkeen vai
osallistuvatko puhelinhaastatteluun.

Vuoden 2016 tutkimuksessa uudistettiin myos menetelmai, jolla tutkimusaineisto painotetaan vastaamaan
koko maan véestod ottaen huomioon vastauskato. Uudessa laskentatavassa otetaan huomioon myos
henkildiden koulutusaste ja didinkieli. Jotta vuosien 2016 ja 2015 tutkimusten tulokset olisivat painojen
laskentatavan suhteen vertailukelpoisia, vuoden 2015 tutkimuksen aineistoon tehtiin revisio laskemalla
painot uuden menetelméin mukaisesti.

Vuoden 2015 julkistuksen liitetaulukot on julkaistu uudelleen revisioidusta aineistosta tuotetuilla luvuilla.
Vuoden 2015 tuloksissa on muutoksia, mutta ne jaévat padsdantdisesti melko véhdisiksi. Taméan vuoksi
vuoden 2015 julkistustiedotteen ja katsauksen tekstejd ei ole muutettu, misté johtuen niissé olevat luvut
voivat hieman poiketa uusittujen liitetaulukoiden luvuista.
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Liitetaulukot

Liitetaulukko 1. Kotitalouden tietokoneet kotitalouden nettotulojen, asuinpaikan kaupunkimaisuuden
ja kotitalouden koon mukaan 2016, %-osuus kotitalouksista

Jokin tietokone/ | Jokin Jokin tietokone/ Jokin tietokone/
kaikki kotitaloudet tietokone/yhden kahden hengen kolmen tai useamman
hengen talous talous hengen talous

%-osuus kotitalouksista
nettotulot alle 2 100 €/kk 7 67 80 99
nettotulot 2 100 - 3 099 €/kk 94 94 92 100
nettotulot 3 100 - 5 099 €/kk 98 N 98 99
nettotulot 5 100 €/kk tai yli 99 " 98 99
Paakaupunkiseutu 89 78 95 100
Suuret kaupungit 87 76 93 100
Muut kaupunkimaiset kunnat 85 68 91 99
Taajaan asutut / maaseutumaiset
kunnat 79 58 87 98
Kaikki kotitaloudet 85 70 91 98

1) .. = tietoa ei ole saatu, se on epavarma tai salassapitosaannon alainen

Liitetaulukko 2. Kotitalouden kannettavat tietokoneet kotitalouden nettotulojen, asuinpaikan
kaupunkimaisuuden ja kotitalouden koon mukaan 2016, %-osuus kotitalouksista

Kannettava Kannettava Kannettava Kannettava tietokone/
tietokone/ kaikki tietokone/yhden tietokone/ kahden  kolmen tai useamman
kotitaloudet hengen talous hengen talous hengen talous
Y%-osuus kotitalouksista
nettotulot alle 2 100 €/kk 56 51 63 88
nettotulot 2 100 - 3 099 €/kk 78 80 72 90
nettotulot 3 100 - 5 099 €/kk 86 N 84 89
nettotulot 5 100 €/kk tai yli 90 . 87 94
Paakaupunkiseutu 79 68 81 95
Suuret kaupungit 72 59 76 95
Muut kaupunkimaiset kunnat 69 51 73 88
Taajaan asutut / maaseutumaiset
kunnat 65 44 71 85
Kaikki kotitaloudet 7 55 74 90

1) .. = tietoa ei ole saatu, se on epavarma tai salassapitosddnnoén alainen




Liitetaulukko 3. Kotitalouden poytatietokoneet kotitalouden nettotulojen, asuinpaikan
kaupunkimaisuuden ja kotitalouden koon mukaan 2016, %-osuus kotitalouksista

Poytatietokone/

Poytatietokone/yhden

kaikki kotitaloudet hengen talous

Pdoytatietokone/
kahden hengen
talous

Pdoytatietokone/
kolmen tai useamman
hengen talous

%-osuus kotitalouksista

nettotulot alle 2 100 €/kk

24 19 35 i
nettotulot 2 100 - 3 099 €/kk 36 36 52
nettotulot 3 100 - 5 099 €/kk 42 41 45
nettotulot 5 100 €/kk tai yli 46 45 49
Paakaupunkiseutu 33 41 42
Suuret kaupungit 33 40 43
Muut kaupunkimaiset kunnat 35 38 55
Taajaan asutut / maaseutumaiset
kunnat 33 36 51
Kaikki kotitaloudet 33 19 38 49

1) .. = tietoa ei ole saatu, se on epavarma tai salassapitosdannon alainen

Liitetaulukko 4. Kotitalouden tablettitietokoneet kotitalouden nettotulojen, asuinpaikan
kaupunkimaisuuden ja kotitalouden koon mukaan 2016, %-osuus kotitalouksista

Tablettitietokone/  Tablettitietokone/yhden | Tablettitietokone/
kaikki kotitaloudet hengen talous

%-osuus kotitalouksista

kahden hengen

talous

Tablettitietokone/
kolmen tai
useamman hengen
talous

nettotulot alle 2 100 €/kk 23 17 32 65
nettotulot 2 100 - 3 099 €/kk 50 " 44 78
nettotulot 3 100 - 5 099 €/kk 68 63 79
nettotulot 5 100 €/kk tai yli 85 83 89
Paakaupunkiseutu 52 62 85
Suuret kaupungit 46 52 79
Muut kaupunkimaiset kunnat 50 53 83
Taajaan asutut / maaseutumaiset

kunnat 39 41 72
Kaikki kotitaloudet 46 22 51 80

1) .. = tietoa ei ole saatu, se on epavarma tai salassapitosaannon alainen




Liitetaulukko 5. Kotitalouden internetyhteydet kotitalouden nettotulojen, asuinpaikan
kaupunkimaisuuden ja kotitalouden koon mukaan 2016, %-osuus kotitalouksista

Kotoa Kotoa

kotitaloudet hengen taloudet

Kotoa
internetyhteys/kaikki | internetyhteys/yhden  internetyhteys/kahden
hengen taloudet

Kotoa internetyhteys/
kolmen tai useamman
hengen taloudet

%-osuus kotitalouksista

nettotulot alle 2 100 €/kk 72 68 79 96
nettotulot 2 100 - 3 099 €/kk 93 94 89 99
nettotulot 3 100 - 5 099 €/kk 99 __1) 98 100
nettotulot 5 100 €/kk tai yli 99 98 99
Paakaupunkiseutu 91 83 94 99
Suuret kaupungit 86 75 92 100
Muut kaupunkimaiset kunnat 86 73 90 99
Taajaan as/maaseutum. kunnat 78 56 86 98
Kaikki kotitaloudet 85 71 90 99

1) .. = tietoa ei ole saatu, se on epavarma tai salassapitosdanndén alainen

Liitetaulukko 6. Kotitalouden kaytéssa olevia laajakastaliittymia 2016, %-osuus talouksista

Korjattu 19.12.2016. Korjattu otsikko merkitty punaisella.

Kiintea Langaton yhteys
laajakaistaliittyma tietokoneeseen

3G/4G-matkapuhelin

verkon kautta

%-osuus talouksista

Matkapuhelin
3G/4G-liittyman
kautta

Jonkin liittyman lisana
asunnon sisainen
WLAN-verkko

nettotulot alle 2 100 €/kk 42 39 50 33
nettotulot 2 100 - 3 099 €/kk 63 58 73 59
nettotulot 3 100 - 5 099 €/kk 7 62 90 75
nettotulot 5 100 €/kk tai yli 74 70 96 86
Paakaupunkiseutu 73 49 78 66
Suuret kaupungit 59 52 69 56
Muut kaupunkimaiset kunnat 56 51 72 56
Taajaan as/maaseutum. kunnat 42 51 58 42
Kaikki kotitaloudet 56 51 69 54




Liitetaulukko 7. Kotitalouden kaytéssa olevia kiinteita ja langattomia laajakaistaliittymia 2016,
%-osuus talouksista

Kiintea Kiintea Kiintea Langaton yhteys
laajakaistaliittyma/ laajakaistaliittyma/ laajakaistaliittyma/ | tietokoneeseen/

Langaton yhteys Langaton yhteys
tietokoneeseen/ tietokoneeseen/

yhden hengen kahden hengen | kolmen tai yhden hengen |kahden hengen kolmen tai
taloudet taloudet useamman taloudet taloudet useamman
hengen taloudet hengen taloudet
%-osuus kotitalouksista
nettotulot alle 2
100 €/kk 41 43 89 35 45 55
nettotulot 2 100 - 3
099 €/kk 68 56 71 48 58 68
nettotulot 3 100 - 5
099 €/kk Y 68 71 63 65
nettotulot 5 100
€/kk tai yli 81 73 77 66
Paakaupunkiseutu 62 80 83 38 57 58
Suuret kaupungit 52 61 74 43 56 62
Muut
kaupunkimaiset
kunnat 44 59 67 35 58 64
Taajaan
as/maaseutum.
kunnat 27 44 60 31 60 68
Kaikki kotitaloudet 45 59 70 37 58 64

1)..

= tietoa ei ole saatu, se on epavarma tai salassapitosdannoén alainen

Liitetaulukko 8. Kotitalouden kaytossa olevia kiinteita ja langattomia laajakaistaliittymia 2016,
%-osuus talouksista

1) .. = tietoa ei ole saatu, se on epavarma tai salassapitosdannon alainen

Matkapuhelin | Matkapuhelin | Matkapuhelin | Jonkin muun littyman | Jonkin muun liittyméan ' Jonkin muun liittyman
3G-littyman  3G-littyman | 3G-littyman lisana asunnon lisdna asunnon lisdna asunnon
kautta/ yhden kautta/ kautta/ sisainen sisainen sisdinen
hengen kahden kolmen tai WLAN-verkko/yhden | WLAN-verkko/kahden WLAN-verkko/kolmen
taloudet hengen useamman  hengen taloudet hengen taloudet tai useamman hengen
taloudet hengen taloudet
taloudet
%-osuus talouksista
nettotulot alle 2
100 €/kk 47 53 85 30 35 71
nettotulot 2 100 - 3
099 €/kk 75 64 93 58 50 79
nettotulot 3 100 - 5
099 €/kk N 84 97 70 84
nettotulot 5100
€/kk tai yli 94 98 83 90
Paakaupunkiseutu 64 82 98 50 70 87
Suuret kaupungit 55 73 96 41 59 86
Muut
kaupunkimaiset
kunnat 54 71 98 34 58 83
Taajaan
as/maaseutum.
kunnat 34 60 90 43 76
Kaikki kotitaloudet 51 70 95 35 56 82




Liitetaulukko 9. Internetin kaytt6 ja kdyton useus 2016, %-osuus vaestosta

Internetin kayttd Kayttanyt Kayttaa Kayttaa yleensa Kayttaa Kayttaa Ei ole
viimeisen 3 kk | paivittain tai useita kertoja | viikoittain harvemmin  kayttanyt
aikana lahes paivittain paivassa (mutta ei kuin internetia

paivittain) viikottain koskaan
%-osuus vaestosta

16-24v 100 99 97 1 0 0

25-34v 99 98 96 1 0 0

35-44v 100 97 94 3 0 0

45-54v 99 91 83 5 3 1

55-64v 92 76 64 1 6 5

65-74v 74 52 38 14 7 20

74-89v 31 21 16 7 3 63

Opiskelija 100 99 97 0 0

Tyollinen 98 92 86 4 2 1

Elékelainen 61 44 33 1 6 33

Perusasteen koulutus 73 61 53 8 3 24

Keskiasteen koulutus 91 82 74 6 4

Korkea-asteen koulutus 98 92 88 4 1

Paakaupunkiseutu 95 88 83 5 2

Suuret kaupungit 91 82 76 6 3

Muut kaupunkimaiset kunnat 87 80 75 2 10

Taajaan as/maaseutum.

kunnat 81 69 59 8 4 16

Miehet 89 80 73 8

Naiset 87 78 71 12

Kaikki 88 79 72 6 3 10




Liitetaulukko 10. Langattoman internetyhteyden kaytté6 kannettavalla tietokoneella muualla kuin

kotona tai tyopaikalla 2016, %-osuus viestostd')

Kannettavalla tietokonella

(kaikki yhteystyypit)

%-osuus vaestosta

Kannettavalla tietokonella
matkapuhelinverkon kautta

Kannettavalla tietokonella
julkisen WLAN:n kautta

16-24v 43 33 30
25-34v 44 36 30
35-44v 42 38 26
45-54v 35 28 22
55-64v 23 18 13
65-74v 13 11 6
75-89v 3 2 2
Opiskelija 50 37 36
Tyollinen 38 32 24
Elakelainen 1" 8 6
Perusasteen koulutus 20 16 13
Keskiasteen koulutus 29 24 16
Korkea-asteen koulutus 41 33 29
Paakaupunkiseutu 39 30 29
Suuret kaupungit 34 29 23
Muut kaupunkimaiset kunnat 26 22 15
Taajaan as/maaseutum. kunnat 24 21 12
Miehet 33 29 21
Naiset 27 21 17
Kaikki 30 25 19

1) Kayttanyt kannettavaa tietokonetta viimeisen 3 kk aikana langattomaan internet-yhteyteen muualla kuin kotona tai tydpaikalla.
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Liitetaulukko 11. Langattoman internetyhteyden kaytto tabletilla muualla kuin kotona tai tyépaikalla

2016, %-osuus vaestosta R

Tabletilla (kaikki yhteystyypit)

%-osuus vaestosta

Tabletilla matkapuhelinverkon
kautta

Tabletilla julkisen WLAN:n
kautta

16-24v 23 17 15
25-34v 27 25 14
35-44v 38 33 22
45-54v 34 29 19
55-64v 24 20 12
65-74v 14 12 7
75-89v 3 2 1
Opiskelija 24 18 16
Tyollinen 34 30 18
Elakelainen 1" 9 5
Perusasteen koulutus 15 12 9
Keskiasteen koulutus 24 21 12
Korkea-asteen koulutus 33 29 20
Paakaupunkiseutu 32 26 19
Suuret kaupungit 28 24 17
Muut kaupunkimaiset kunnat 23 19 11
Taajaan as/maaseutum. kunnat 18 16 9
Miehet 26 22 14
Naiset 23 19 13
Kaikki 24 21 13

1) Kayttanyt tablettitietokonetta vimeisen 3 kk aikana langattomaan internet-yhteyteen muualla kuin kotona tai tyépaikalla.
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Liiteteulukko 12. Langattoman internetyhteyden kaytté6 matkapuhelimella muualla kuin kotona tai

tyopaikalla 2016, %-osuus vaestosta

.1)

Matkapuhelimella (kaikki
yhteystyypit)
Y%-osuus vaestosta

Matkapuhelimella
matkapuhelinverkon kautta

Matkapuhelimella julkisen
WLAN:n kautta

16-24v 93 89 45
25-34v 93 90 43
35-44v 92 89 45
45-54v 75 72 35
55-64v 53 50 19
65-74v 27 26 8
75-89v 6 5 2
Opiskelija 94 90 51
Tyollinen 82 79 36
Elakelainen 22 21 6
Perusasteen koulutus 47 45 19
Keskiasteen koulutus 68 65 28
Korkea-asteen koulutus 79 76 40
Paakaupunkiseutu 78 74 45
Suuret kaupungit 67 65 31
Muut kaupunkimaiset kunnat 65 63 27
Taajaan as/maaseutum. kunnat 54 53 18
Miehet 68 66 29
Naiset 62 59 29
Kaikki 65 63 29

1) Kayttanyt matkapuhelinta viimeisen 3 kk aikana langattomaan internet-yhteyteen muualla kuin kotona tai tyopaikalla.
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Liitetaulukko 13. Langattoman internetyhteyden kaytté6 muulla pienlaitteella muualla kuin kotona

tai tyopaikalla 2016, %-osuus vaestosta

.1)

Muulla pienlaitteella (kaikki

Muulla pienlaitteella

Muulla pienlaitteella julkisen

yhteystyypit) matkapuhelinverkon kaitta WLAN:n kautta
Y%-osuus vaestosta
16-24v 4 4 2
25-34v 2 1 2
35-44v 5 5 2
45-54v 1 1 1
55-64v 1 1 1
65-74v 0 0 0
75-89v 0 0 0
Opiskelija 3 3 3
Tyollinen 2 2 1
Elakelainen 0 0 0
Perusasteen koulutus 2 2 1
Keskiasteen koulutus 2 2 2
Korkea-asteen koulutus 2 2 1
Paakaupunkiseutu 2 2 1
Suuret kaupungit 3 3 2
Muut kaupunkimaiset kunnat 2 1 1
Taajaan as/maaseutum. kunnat 1 1 1
Miehet 3 3 2
Naiset 1 1
Kaikki 2 2 1

1) Kayttanyt muuta pienlaitetta (esim. MP3-soitin, kasipelikonsoli) vimeisen 3 kk aikana langattomaan internet-yhteyteen muualla

kuin kotona tai tyopaikalla.
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Liitetaulukko 14. Langattoman internetyhteyden kaytté6 muualla kuin kotona tai tydpaikalla viikoittain
2016, %-osuus vaestosta R

Kannettavalla tietokoneella Tabletilla Matkapuhelimella Muulla pienlaitteella

Y%-osuus vaestosta
16-24v 20 1 83 2
25-34v 18 10 80 1
35-44v 21 19 74 3
45-54v 19 20 61 1
55-64v 11 15 40 1
65-74v 7 9 20 0
75-89v 1 1 3 0
Opiskelija 25 11 83 1
Tyollinen 18 18 69 2
Elékelainen 6 7 16 0
Perusasteen koulutus 10 9 38 1
Keskiasteen koulutus 14 12 56 1
Korkea-asteen koulutus 20 18 65 1
Paakaupunkiseutu 21 17 66 2
Suuret kaupungit 17 14 56 1
Muut kaupunkimaiset kunnat 1 12 53 1
Taajaan as/maaseutum. kunnat 1" 10 44 1
Miehet 18 14 57 2
Naiset 1 12 50 0
Kaikki 14 13 54 1

1) Viimeisen 3 kuukauden aikana.
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Liitetaulukko 15. Kuntoilusovellusten kaytté6 matkapuhelimella, aktiivisuusrannekkeiden ja dlykellojen

kaytto 2016, %-osuus vaestosta

1)

Kayttanyt puhelimella

pituutta, kestoa yms.

%-osuus vaestosta

Jakanut tai julkaissut
kuntoilusovellusta mittaamaan Internetissa

urheilu- tai liikuntasuorituksen kuntoilusovelluksella
kerattyja tietoja
liikuntasuorituksista

Kayttanyt aktiivisuusranneketta
tai aly- tai urheilukelloa, joka
mittaa liikkumista, kalorien
kulutusta ja unen laatua

16-24v 30 2 9
25-34v 29 4 14
35-44v 35 6 19
45-54v 20 3 16
55-64v 10 1 9
65-74v 6 1 5
75-89v 2 0 1
Opiskelija 33 10
Tyllinen 26 4 15
Elakelainen 5 1 4
Perusasteen koulutus 14 1 7
Keskiasteen koulutus 18 2 10
Korkea-asteen koulutus 27 4 16
Paakaupunkiseutu 24 3 13
Suuret kaupungit 22 3 12
Muut kaupunkimaiset kunnat 21 2 10
Taajaan as/maaseutum. kunnat 13 2 10
Miehet 21 3 11
Naiset 19 2 1"
Kaikki 20 2 11

1) Kayttanyt viimeisen 3 kuukauden aikana.
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Liitetaulukko 16. Internetin kadyttotarkoitusten yleisyys 2016, %-osuus viestosts'

)

16-24v 25-34v 35-44v 45-54v 55-64v 65-74v 75-89v Miehet‘Naiset‘Kaikki

%-osuus vaestosta

Pankkiasiat 77 97 98 95 83 65 27 81 80 81
Sahkdpostien lahettaminen tai vastaanotto 95 96 96 91 77 58 24 79 79 79
Tavaroita ja palveluita koskeva

tiedonetsinta 93 96 97 90 79 58 21 81 78 79
Verkkolehtien tai televisiokanavien

uutissivujen lukeminen 88 91 93 84 70 57 21 75 74 74
Sairauksiin. ravitsemukseen tai terveyteen

liittyva tiedon etsinta 70 80 75 65 55 43 19 54 66 60
Musiikin kuuntelu 98 90 79 60 37 24 9 60 56 58
Yhteisépalveluiden (esim. Facebook)

seuraaminen 89 88 79 59 39 21 5 54 58 56
Pikaviestipalveluiden kaytto alypuhelimella 94 88 79 65 36 15 3 55 57 56
Matka- ja majoituspalvelujen selailu 54 68 78 65 51 39 10 55 55 55
Blogien lukeminen 52 59 53 36 28 19 8 33 42 38
Tallentanut tiedostoja pilvipalvelun

levyasemalle 55 49 46 35 21 12 2 36 28 32
Ajan varaaminen laakarille 22 38 46 40 36 23 8 28 36 32
Pelien pelaaminen interetissa tai

lataaminen omalle koneelle 57 41 37 23 23 18 6 32 27 30
Internet-puhelut ja videopuhelut 52 39 38 29 19 16 7 30 28 29
Kaytettyjen tavaroiden ostaminen 25 40 41 27 15 10 3 25 23 24
Omien tavaroiden, tuotteiden ja palveluiden

myynti 18 27 32 25 13 9 3 19 19 19

1) Viimeisen 3 kuukauden aikana.
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Liitetaulukko 17. Internetin kaytté puheluihin, pikaviestintaan alypuhelimella, sdhkopostiin ja

pilvipalveluun tallentamiseen 2016, %-osuus vaestosta

Kayttanyt internetia
puheluihin tai
videopuheluihin

%-osuus vaestosta

.1)

Kayttanyt

pikaviestipalvelua

alypuhelimella

Kayttanyt
sahkopostia

Tallentanut tiedostoja
internetin
henkilokohtaiseen
levytilaan viimeisten 3 kk
aikana

16-24v 52 94 95 55
25-34v 39 88 96 49
35-44v 38 79 96 46
45-54v 29 65 91 35
55-64v 19 36 77 21
65-74v 16 15 58 12
75-89v 7 3 24 2
Opiskelija 52 94 96 63
Tydllinen 31 71 91 39
Elakelainen 13 14 47 9
Perusasteen koulutus 27 43 61 22
Keskiasteen koulutus 27 57 82 31
Korkea-asteen koulutus 35 67 93 44
Paakaupunkiseutu 44 67 89 41
Suuret kaupungit 31 60 82 35
Muut kaupunkimaiset kunnat 27 58 81 32
Taajaan asutut / maaseutumaiset

kunnat 20 44 69 25
Miehet 30 55 79 36
Naiset 28 57 79 28
Kaikki 29 56 79 32

1) Kayttanyt viimeisen 3 kuukauden aikana.
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Liitetaulukko 18. Internetin kdytté pankkiasioiden hoitoon, omien tuotteiden ja palveluiden myyntiin

tai kaytettyjen tavaroiden ostamiseen 2016, %-osuus vaestosta

.1)

Pankkiasioiden hoitamiseen Omien tavaroiden, tuotteiden

Kaytettyjen tavaroiden

ja palveluiden myyntiin ostamiseen
%-osuus vaestosta
16-24v 77 18 25
25-34v 97 27 40
35-44v 98 32 41
45-54v 95 25 27
55-64v 83 13 15
65-74v 65 9 10
75-89v 27 3 3
Opiskelija 74 19 23
Tyollinen 95 23 30
Elakelainen 53 8 9
Perusasteen koulutus 56 13 18
Keskiasteen koulutus 87 18 27
Korkea-asteen koulutus 95 25 26
Paakaupunkiseutu 89 24 26
Suuret kaupungit 84 19 23
Muut kaupunkimaiset kunnat 81 20 26
Taajaan as/maaseutum. kunnat 72 14 22
Miehet 81 19 25
Naiset 80 19 23
Kaikki 81 19 24

1) Viimeisen 3 kuukauden aikana.
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Liitetaulukko 19. Internetin kdytt6 median seuraamiseen, blogien lukemiseen ja

verkkosivujen/blogien tekemiseen 2016, %-osuus vaestosta

Lukenut verkkolehtia tai

televisiokanavien uutissivuja

%-osuus vaestosta

.1)

Lukenut blogeja Tehnyt verkkosivuja tai

kirjoittanut blogiinsa

16-24v 88 52 7
25-34v 91 59 11
35-44v 93 53 11
45-54v 84 36 7
55-64v 70 28 3
65-74v 57 19 3
75-89v 21 8 1
Opiskelija 88 59 10
Tyollinen 86 44

Elakelainen 45 16

Perusasteen koulutus 57 24

Keskiasteen koulutus 76 37 5
Korkea-asteen koulutus 88 51 10
Paakaupunkiseutu 84 48 9
Suuret kaupungit 79 42 7
Muut kaupunkimaiset kunnat 73 36 5
Taajaan as/maaseutum. kunnat 65 29 5
Miehet 75 33 6
Naiset 74 42 7
Kaikki 74 38 6

1) Viimeisen 3 kuukauden aikana.
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Liitetaulukko 20. Internetin kaytt6 tavaroita ja palveluita, sairauksia, ravitsemusta ja terveytta

koskevan tiedon etsintadan seka matkailupalveluiden selailuun 2016, %-osuus viestostd'

Tavaroita tai palveluita
koskevaan
tiedonetsintaan

Matka- ja

majoituspalveluiden ravitsemukseen tai

selailuun

Sairauksiin,

terveyteen liittyvan
tiedon etsinta

Ajan varaamiseen

|&ékarille

%-osuus vaestosta

16-24v 93 54 70 22
25-34v 96 68 80 38
35-44v 97 78 75 46
45-54v 90 65 65 40
55-64v 79 51 55 36
65-74v 58 39 43 23
75-89v 21 10 19 8
Opiskelija 92 61 72 23
Tyollinen 92 69 69 41
Elakelainen 48 30 37 19
Perusasteen koulutus 60 36 43 20
Keskiasteen koulutus 82 54 62 31
Korkea-asteen koulutus 92 74 74 45
Paakaupunkiseutu 87 70 71 41
Suuret kaupungit 83 57 64 36
Muut kaupunkimaiset kunnat 78 52 61 31
Taajaan as/maaseutum. kunnat 71 45 48 24
Miehet 81 55 54 28
Naiset 78 55 66 36
Kaikki 79 55 60 32

1) Viimeisen 3 kuukauden aikana
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Liitetaulukko 21. Internetin kaytté musiikin kuunteluun tai pelaamiseen 2016, %-osuus viestosts’

Musiikin kuuntelu Pelien pelaaminen tai lataaminen

%-osuus vaestosta

16-24v 98 57
25-34v 90 41
35-44v 79 37
45-54v 60 23
55-64v 37 23
65-74v 24 18
75-89v 9 6
Opiskelija 95 53
Tyollinen 69 32
Elakelainen 21 15
Perusasteen koulutus 47 30
Keskiasteen koulutus 61 31
Korkea-asteen koulutus 65 27
Paakaupunkiseutu 67 31
Suuret kaupungit 63 32
Muut kaupunkimaiset kunnat 59 33
Taajaan as/maaseutum. kunnat 48 24
Miehet 60 32
Naiset 56 27
Kaikki 58 30

1) Viimeisen 3 kuukauden aikana

)
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Liitetaulukko 22. Internetin kaytt6 sisiltojen jakamiseen sosiaalisessa mediassa julkaisemalla
linkkeja tai suosittelemalla 2016, %-osuus vaestosta

Jakanut sisaltdja vimeisen 3  Jakaa sisaltéja ainakin Jakaa sisaltoja paivittain tai
kuukauden aikana viikottain lahes paivittain

%-osuus vaestosta

16-24v 66 31 8
25-34v 66 23 5
35-44v 58 21 4
45-54v 36 14 4
55-64v 19 1
65-74v 8 1
75-89v 1 0
Opiskelija 66 30 8
Tydllinen 46 16 3
Elakeldinen 7 3 1
Perusasteen koulutus 28 12

Keskiasteen koulutus 39 14 2
Korkea-asteen koulutus 45 17 5
Paakaupunkiseutu 49 22 5
Suuret kaupungit 41 16 3
Muut kaupunkimaiset kunnat 38 14 3
Taajaan as/maaseutum. kunnat 26 8 2
Miehet 37 16 4
Naiset 38 13 3
Kaikki 16-89 37 14 3
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Liitetaulukko 23. Internetin kdytté6 muiden sosiaalisessa mediassa jakamien siséaltéjen
katsomiseen/lukemiseen 2016, %-osuus vaestosta

Katsonut/lukenut jaettuja
sisaltéja vimeisten 3
kuukauden aikana

Katsonut/lukenut jaettuja
sisaltoja ainakin viikottain

Katsonut/lukenut jaettuja
sisaltoja paivittain tai lahes

%-osuus vaestosta

16-24v 94 81 52
25-34v 90 76 41
35-44v 82 65 38
45-54v 64 48 24
55-64v 43 28 12
65-74v 25 14 7
75-89v 10 5 1
Opiskelija 92 80 49
Tyoéllinen 72 55 29
Elakelainen 21 14 6
Perusasteen koulutus 47 38 23
Keskiasteen koulutus 61 47 23
Korkea-asteen koulutus 71 54 31
Paakaupunkiseutu 74 58 35
Suuret kaupungit 61 49 29
Muut kaupunkimaiset kunnat 60 47 25
Taajaan as/maaseutum. kunnat 50 36 18
Miehet 58 45 25
Naiset 62 48 26
Kaikki 60 47 26

23



Liitetaulukko 24. Internetin kadytto opiskeluun 2016, %-osuus viestosta ')

Verkko-opiskelu kurssin  Muuten kayttanyt opiskelua  Opintoihin liittyen ollut yhteydessa

suorittamiseksi tukevaa opettajiin tai kanssaopiskelijoihin
verkko-opiskelumateriaalia oppilaitoksen verkkoportaalin
kautta

%-osuus vaestosta

16-24v 30 63 47
25-34v 19 35 21
35-44v 18 27 15
45-54v 15 25 13
55-64v 5 11 4
65-74v 2 6 1
75-89v 0 2 0
Opiskelija 41 84 66
Tyollinen 13 24 11
Elakelainen 2 5 1
Perusasteen koulutus 9 22 16
Keskiasteen koulutus 15 24 14
Korkea-asteen koulutus 14 26 13
Paakaupunkiseutu 17 32 19
Suuret kaupungit 16 30 17
Muut kaupunkimaiset kunnat 11 22 13
Taajaan as/maaseutum. kunnat 10 17 10
Miehet 12 23 12
Naiset 14 25 17
Kaikki 13 24 14

1) Viimeisen 3 kuukauden aikana
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Liitetaulukko 25. Yhteisopalvelujen kadytté 2016, %-osuus vaestosta

Rekisteroitynyt
jonkin
yhteisdpalvelun
kayttajaksi

Seurannut jotain | Seuraa jotain

yhteisopalvelua yhteisdpalvelua yhteisdpalvelua

3 kk aikana

Seuraa jotain

ainakin viikottain I&hes paivittain tai

sitd useammin

Seuraa jotain
yhteis6palvelua

yleensa jatkuvasti

kirjautuneena tai
useasti paivassa

%-osuus vaestosta

16-24v 94 89 86 82 59
25-34v 89 88 85 78 55
35-44v 81 79 75 69 41
45-54v 62 59 55 48 25
55-64v 43 39 35 27 1
65-74v 22 21 18 14 6
75-89v 6 5 5 3 1
Opiskelija 94 89 85 80 56
Tyéllinen 70 67 63 57 33
Elakelainen 19 17 16 12 6
Perusasteen koulutus 46 43 41 37 23
Keskiasteen koulutus 59 57 54 49 29
Korkea-asteen koulutus 70 67 62 56 34
Paakaupunkiseutu 73 70 66 60 39
Suuret kaupungit 61 59 55 49 31
Muut kaupunkimaiset kunnat 60 57 54 49 30
Taajaan as/maaseutum.

kunnat 46 43 41 35 19
Miehet 57 54 50 44 25
Naiset 60 58 56 51 33
Kaikki 59 56 53 47 29
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Liitetaulukko 26. Yhteisopalveluiden kayttotarkoituksia 2016, %-osuus vaestosta

Yhteisopalveluiden kaytto liittyy

ty6hén, ammattiin tai yhdistystoimintaan yhteiskunnallisiin asioihin tai
liiketoimintaan politikkaan

%-osuus vaestosta

16-24v 19 15 18
25-34v 38 21 17
35-44v 38 22 16
45-54v 29 16 12
55-64v 12

65-74v 3

75-89v 0

Opiskelija 24 24 20
Tydllinen 32 16 13
Elakelainen 2 5 4
Perusasteen koulutus 9 7 8
Keskiasteen koulutus 19 13 10
Korkea-asteen koulutus 35 19 15
Paakaupunkiseutu 32 16 15
Suuret kaupungit 23 15 12
Muut kaupunkimaiset kunnat 19 13 1
Taajaan as/maaseutum. kunnat 14 1 8
Miehet 23 12 10
Naiset 20 14 12
Kaikki 21 13 1
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Liitetaulukko 27. Yhteisopalveluiden kayttotarkoituksia 2016, %-osuus vaestosta

Yhteisopalveluiden kaytto liittyy

harrastuksiin  sukulaissuhteisiin ystavyyteen tai tuttavuuteen

Y%-osuus vaestosta
16-24v 57 46 81
25-34v 59 60 79
35-44v 52 50 72
45-54v 34 35 53
55-64v 17 22 31
65-74v 9 13 17
75-89v 2 4 5
Opiskelija 62 46 83
Tydllinen 42 43 60
Elékelainen 8 1 15
Perusasteen koulutus 25 22 38
Keskiasteen koulutus 34 36 51
Korkea-asteen koulutus 43 42 59
Paakaupunkiseutu 45 44 61
Suuret kaupungit 40 36 52
Muut kaupunkimaiset kunnat 32 35 51
Taajaan as/maaseutum. kunnat 25 25 39
Miehet 36 30 46
Naiset 33 38 54
Kaikki 34 34 50
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Liitetaulukko 28. Yhteisopalveluiden kayttotarkoituksia 2016, %-osuus vaestosta

Yhteistpalveluiden

kaytto liittyy

faniverkostoon tai
fanisivustoon

osallistumiseen

verkossa syntyneisiin
ilmi6ihin, tempauksiin

tai kannanottoihin

ryhmiin joissa myydaan,
vaihdetaan tai jaetaan

tuoteita tai palveluita
osallistujien kesken

yritysten brandien,

tuotteiden tai
palvelujen
seuraamiseen

%-osuus vaestosta

16-24v 33 26 29 43
25-34v 26 27 42 44
35-44v 22 22 36 35
45-54v 10 15 21 24
55-64v 10

65-74v 4

75-89v 1 0

Opiskelija 28 26 31 39
Tydllinen 16 18 26 29
Elakelainen 2 3 4 4
Perusasteen koulutus 12 11 14 17
Keskiasteen koulutus 16 16 24 26
Korkea-asteen koulutus 13 17 25 27
Paakaupunkiseutu 17 20 25 28
Suuret kaupungit 17 16 21 26
Muut kaupunkimaiset kunnat 15 15 22 25
Taajaan as/maaseutum. kunnat 8 10 18 17
Miehet 15 13 17 21
Naiset 13 17 26 26
Kaikki 14 15 21 23
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Liitetaulukko 29. Internetin kdytté viranomaisten tai julkisten palveluiden tarjoajien kanssa
asioinnissa 2016, %-osuus viestosta'
Hakenut tietoja viranomaisten Hakenut internetista

tai julkisten palveluiden virallisen lomakeen
tarjoajien internetsivuilta tayttadkseen sen

Lahettanyt taytettynyt
virallisen lomakkeen
internetin kautta

%-osuus vaestosta

16-24v 84 73 62
25-34v 92 82 84
35-44v 91 75 74
45-54v 82 68 64
55-64v 70 52 48
65-74v 48 33 30
75-89v 16 13 9
Opiskelija 88 79 67
Tydllinen 84 70 68
Elékeldinen 38 26 23
Perusasteen koulutus 49 38 32
Keskiasteen koulutus 74 59 57
Korkea-asteen koulutus 90 77 75
Paakaupunkiseutu 81 72 68
Suuret kaupungit 76 62 60
Muut kaupunkimaiset kunnat 72 58 55
Taajaan as/maaseutum. kunnat 61 47 44
Miehet 71 59 57
Naiset 72 58 54
Kaikki 72 58 55

1) Viimeisen 12 kuukauden aikana
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Liitetaulukko 30. Nettitelevisiopalvelujen, tilausvideopalvelujen ja videopalvelujen katsominen

2016, %-osuus viestostd')

Televisioyhtididen

Tilausvideopalvelut
nettitelevisiopalvelut (esim. Yle (esim. Netfflix, Viaplay)
Areena, MTV3 Katsomo,

Nelonen Ruutu.fi)

Internetin videopalvelut
(esim. Youtube, Vimeo)

%-osuus vaestosta

16-24v 78 69 97
25-34v 77 59 93
35-44v 76 42 88
45-54v 67 30 69
55-64v 52 1" 43
65-74v 45 4 25
75-89v 17 2 5
Opiskelija 74 62 96
Tyollinen 70 38 75
Elakelainen 36 4 20
Perusasteen koulutus 46 28 47
Keskiasteen koulutus 59 33 66
Korkea-asteen koulutus 76 32 72
Paakaupunkiseutu 69 38 72
Suuret kaupungit 64 34 66
Muut kaupunkimaiset kunnat 62 34 63
Taajaan asutut / maaseutumaiset kunnat 50 22 51
Miehet 62 35 66
Naiset 59 28 58
Kaikki 61 31 62

1) Viimeisten 3 kuukauden aikana
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Liitetaulukko 31. Nettitelevisiopalvelujen, tilausvideopalvelujen ja videopalvelujen katsominen
alytelevisiolla 2016, %-osuus viestosta'

Televisioyhtididen Tilausvideopalvelut Internetin videopalvelut
nettitelevisiopalvelut (esim. Yle (esim. Netflix, Viaplay) (esim. Youtube, Vimeo)
Areena, MTV3 Katsomo,

Nelonen Ruutu.fi)

%-osuus vaestosta

16-24v 15 18 10
25-34v 19 19 14
35-44v 16 13 13
45-54y 16 12 8
55-64v 8 3 3
65-74v 4 2 1
75-89v 1 1
Opiskelija 14 13 8
Tyollinen 17 14 11
Elakelainen 4 2 1
Perusasteen koulutus 7 8

Keskiasteen koulutus 12 10

Korkea-asteen koulutus 16 12 9
Paakaupunkiseutu 15 14 9
Suuret kaupungit 14 11 8
Muut kaupunkimaiset kunnat 12 10 8
Taajaan asutut / maaseutumaiset kunnat 8 7 5
Miehet 15 12 10
Naiset 9 9 5
Kaikki 12 10 7

1) Viimeisen 3 kuukauden aikana
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Liitetaulukko 32. Tekstinkasittely- ja muita hyotyohjelmien kayttd 2016, %-osuus viestosta'

Kayttanyt

tekstinkasittelyohjelmaa

%-osuus vaestosta

Tehnyt
dokumentin
tai séhkoisen
esityksen,
jossa
yhdistetaan
tekstia, kuvia,
taulukoita tai
tilastokuvioita

Kayttanyt

taulukkolaskentaohjelmaa,

esimerkiksi Excelia

Kayttanyt

)

Kirjoittanut

taulukkolaskentaohjelman ohjelmointikielella

analyysi- tai

muokkausominaisuuksia,
kuten laskentakaavoja tai

tehnyt kaavioita

ohjelmakoodia

16-24v 86 73 64 44 16
25-34v 86 63 72 52 15
35-44v 85 57 66 49 14
45-54v 76 45 58 38

55-64v 50 27 35 19

65-74v 35 14 19 11 1
75-89v 12 4 4 3 0
Opiskelija 92 87 74 56 22
Tyollinen 78 50 62 41 10
Elakeldinen 25 10 12 7 1
Perusasteen

koulutus 43 30 30 19 5
Keskiasteen

koulutus 60 34 43 27 7
Korkea-asteen

koulutus 88 64 70 51 13
Paakaupunkiseutu 73 55 56 41 14
Suuret kaupungit 69 48 53 37 10
Muut

kaupunkimaiset

kunnat 66 41 48 31 7
Taajaan asutut /

maaseutumaiset

kunnat 50 28 36 23 5
Miehet 63 44 52 38 12
Naiset 64 40 43 26 5
Kaikki 64 42 47 32 8

1) Viimeisen 12 kuukauden aikana
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Liitetaulukko 33. Yksityismajoituksen vuokraaminen internetista 2016, %-osuus viestosta'

)

Majoituksen vuokraaminen

valitykseen yhteis6palvelun tai erikoistuneen sivuston tai
erikoituneelta sivustolta muun sivuston kautta  yhteisdpalvelun/muun
sivuston kautta

%-osuus vaestosta

16-24v 6 3 8
25-34v 14 6 18
35-44v 17 7 23
45-54v 12 5 16
55-64v 8 4 10
65-74v 1 2
75-89v 0 0 0
Opiskelija 6 4 9
Tyollinen 14 6 17
Elakeldinen 1 1 2
Perusasteen koulutus 2 4
Keskiasteen koulutus 1
Korkea-asteen koulutus 15 6 20
Paakaupunkiseutu 12 3 13
Suuret kaupungit 5 13
Muut kaupunkimaiset kunnat 4 1
Taajaan asutut / maaseutumaiset kunnat 4 10
Miehet 4 11
Naiset 4 12
Kaikki 9 4 12

1) Viimeisen 12 kuukauden aikana
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Liitetaulukko 34. Internetin kyydinvalityspalvelujen ja kimppakyytien kdyttaminen 2016, %-osuus

viestosta'
Yksityisten ajamien Muualla internetissa esim. | Kyydinvalityspalvelut tai
kyytien valityspalvelut | yhteisdpalveluissa valitetyt muualla internetissa
(esim. Uber) kimmakydit valitetyt kimppakyydit
%-osuus vaestosta
16-24v 4 4 7
25-34v 7 4 10
35-44v 4 1 5
45-54v 1 1 2
55-64v 0 1 1
65-74v 0 0 1
75-89v 0 0 0
Opiskelija 4 6 9
Tydllinen 3 1 4
Elakelainen 0 0 1
Perusasteen koulutus 1 1 2
Keskiasteen koulutus 2 2 4
Korkea-asteen koulutus 5 1 5
Paakaupunkiseutu 9 1 9
Suuret kaupungit 2 3 4
Muut kaupunkimaiset kunnat 1 1 2
Taajaan asutut / maaseutumaiset kunnat 0 1 1
Miehet 3 1 5
Naiset 2 1
Kaikki 3 1 4

1) Viimeisen 12 kuukauden aikana
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Liitetaulukko 35. Ostaminen ja tilaaminen internetin kautta 2016, %-osuus vaestosta

Ostanut tai tilannut joskus Ostanut tai tilannut viimeisen  Ostanut tai tilannut viimeisen

12 kk aikana
Y%-osuus vaestosta
16-24v 87 80 51
25-34v 95 90 68
35-44v 93 88 70
45-54v 83 76 53
55-64v 57 46 29
65-74v 35 28 17
75-89v 11 9 5
Opiskelija 88 83 52
Tyollinen 84 77 54
Elékelainen 28 23 1
Perusasteen koulutus 46 41 27
Keskiasteen koulutus 72 64 44
Korkea-asteen koulutus 85 78 59
Paakaupunkiseutu 78 71 53
Suuret kaupungit 72 64 43
Muut kaupunkimaiset kunnat 70 64 46
Taajaan as/maaseutum. kunnat 58 51 35
Miehet 70 63 45
Naiset 67 60 42
Kaikki 68 62 44
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Liitetaulukko 36. Ostaminen tai tilaaminen internetin kautta, ostokerrat ja kdaytetty rahamaara 2016,
%-osuus vaestosta

Tehnyt vimeisen 3 kk aikana |Kayttanyt viimeisen 3 kk Kayttanyt viimeisen 3 kk

vahintaan 3 ostoa tai tilausta aikana vahintaan 100 euroa |aikana vahintdan 500 euroa

%-osuus vaestosta
16-24v 33 39 10
25-34v 51 54 25
35-44v 50 60 32
45-54v 37 47 23
55-64v 16 23 12
65-74v 9 14 7
75-89v 1 3
Opiskelija 34 40 12
Tyollinen 40 49 25
Elakelainen 7 10 5
Perusasteen koulutus 16 20 7
Keskiasteen koulutus 30 35 16
Korkea-asteen koulutus 42 51 27
Paakaupunkiseutu 38 44 25
Suuret kaupungit 30 36 15
Muut kaupunkimaiset kunnat 31 37 16
Taajaan as/maaseutum. kunnat 22 28 13
Miehet 32 38 21
Naiset 27 34 12
Kaikki 30 36 17
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Liitetaulukko 37. Ostokset ja tilaukset Internetin kautta tuoteryhmittédin 2016, %-osuus viestosts’

ika ja sukupuoli

16-24v 25-34v 35-44v 45-54v 55-64v 65-74v 75-89v Miehet‘Naiset‘Kaikki

%-osuus vaestosta

)

Vaatteita tai kenkia 54 58 50 39 15 6 3 25 41 33
Paasylippuja teatteriin, konsertteihin,

elokuviin tai vastaaviin 40 53 51 44 18 3 31 34 33
Majoituspalveluja 22 50 55 44 23 12 2 32 31 31
Muita matkailuun liittyvia palveluita (ei

majoituspalveluita) 28 50 47 40 21 13 3 29 32 31
Rahapeleja 22 34 39 35 26 15 2 33 20 26
Kirjoja, lehtia 14 29 27 24 16 9 2 15 21 18
Urheiluharrastuksiin liittyvia tuotteita 25 34 32 20 6 3 0 22 14 18
Kodin tekstiileja, huonekaluja tai leluja 12 34 27 19 8 4 1 10 22 16
Harrastuksiin liittyvia tuotteita (muu kuin

urheiluharrastus) 19 25 28 21 9 4 0 18 13 16
Terveyden- tai kauneudenhoitoon liittyvia

tuotteita 22 26 22 17 4 0 7 23 15
Vakuutuksia 18 32 27 21 20 14 17
Kodinkoneita 5 13 12 9 6 3 1 9 7 8
Matkapuhelimia, kameroita tai

viihde-elektroniikkaa 19 26 26 17 6 3 0 20 10 14
Musiikkia 23 25 24 15 4 2 1 17 1 14
Tietokoneita tai niiden oheislaitteita 16 20 17 13 5 4 1 18 5 1
Elokuvia 15 27 22 13 4 1 0 15 10 12
Pelikonsoli- tai tietokonepeleja 33 23 19 8 2 0 1 18 7 12
Autoiluun, moottoripyérailyyn tai veneilyyn

liittyvia tuotteita 12 19 19 16 9 3 20 5 12
Osakkeita, arvopapereita tai

rahastosijoituksia 6 18 18 13 9 15 1
Paasylippuja urheilutapahtumiin 14 17 15 16 1 13 10
Tietoliikennepalveluita 10 22 16 10 3 1 15 6 10
Tietokoneohjelmia (ei sisalla pelikonsoli- ja

tietokonepeleja) 14 15 15 9 4 3 1 13 5 9
Valokuvaukseen liittyvia tuotteita tai

palveluja 7 16 13 1 5 3 1 7 10 8
Kodinkoneita 5 13 12 9 6 3 1 9 7 8
Verkko-opiskelumateriaalia 9 11 6 3 2 0 5 6 6
Elintarvikkeita 6 9 9 4 2 1 0 6 3 5
Laakkeita 1 3 4 2 2 1 0 2 2 2

1) Viimeisen 12 kuukauden aikana
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Vaeston tieto- ja viestintatekniikan kaytto -tilaston
laatuseloste

Tietojen relevanssi

Tilasto kuvaa véeston ja kotitalouksien tieto- ja viestintdtekniikan kdytt6d Suomessa. Tilasto tuotetaan
otokseen perustuvana laajana kysely- ja haastattelututkimuksena. Suurin osa tutkimuksen kysymyksisti
on yksilokysymyksid ja vain muutama liittyy vastaajan kotitalouteen.

Tutkimuksen aiheita ovat tietokoneen ja internetin kdyton yleisyys ja useus, kéyttotarkoitukset ja
kayttopaikat seka kuluttajien verkkokauppa. Osa kysymyksistd on EU-tasolla harmonisoituja ja osa
suunniteltu vastaamaan kansallisiin tietotarpeisiin. Aihealueiden painotukset vaihtelevat vuosittain.

Tietoja kéytetddn kansallisesti tietoyhteiskuntaa koskevassa kehittdmisessd, politiikan suunnittelussa ja
seurannassa, tutkimuksessa, opetuksessa ja liiketoiminnassa. EU-harmonisoituja tietoja kdytetdéin EU:n
tietoyhteiskuntaa kuvaavissa rakenneindikaattoreissa ja puiteohjelmien seurannassa. Myds muut
kansainvéliset organisaatiot kéyttivit tietoja.

Keskeiset késitteet on méaaritelty Tilastokeskuksen késitetietokannassa.

Tilaston tuotannossa sovelletaan tilastolakia (280/2004)

Tutkimuksen menetelmakuvaus

Aineiston perusjoukkoja on kaksi, joista toinen on koko maassa vakituisesti asuva 16—89-vuotias viestd,
ja toinen kotitaloudet, joissa on vdhintddn yksi 16—89-vuotias henkild. Yldikaraja nostettiin 74:std 89
vuoteen vuonna 2013. Erdind aikaisempina vuosina perusjoukot ovat koostuneet vahintdén 10 vuotta
tayttdneistd henkildistd ilman ylédikdrajaa seké kotitalouksista, joissa on ainakin yksi vahintdan 16 vuotta
tayttanyt henkild. Otos perustuu viestotietojarjestelméasté tehtdvain satunnaispoimintaan. Vuonna 2016
otoskoko oli 4850 henkil64 ja kotitaloutta.

Tutkimuksen tiedot kerétdan vuodesta 2016 alkaen yhdistelméatiedonkeruulla. 16—69-vuotiaat voivat valita
vastaavatko verkkolomakkeella vai puhelinhaastattelussa. 70-89-vuotiaille tehddan puhelinhaastattelu.
Vuoteen 2015 asti tiedot kerittiin koko otokselta puhelinhaastatteluilla.

Tutkimuksen vastausaste vuonna 2016 oli 53 prosenttia. Internetissé taytettdvan lomakkeen vastausaste
koko otoksesta laskettuna oli 15 prosenttia ja puhelinhaastattelun vastaavasti 38 prosenttia. Ikdryhmien
vililld on vastausasteessa suuria eroja.

Tietojen oikeellisuus ja tarkkuus

Otantatutkimuksissa ilmenee aina satunnaisvaihtelua, jota kutsutaan otantavirheeksi ja joka aiheutuu
otoskokoon liittyvisti rajoituksista. Tilaston luotettavuuden arviointiin kaytettévia keskeisid mittareita
ovat keskivirhe ja siitd johdettu luottamusvili eli virhemarginaali. Otantatutkimusten tuloksien edustavuutta
heikentdd my0s vastauskato. Vastauskadon vaikutusta korjataan painokertoimilla, jolloin pyritién siihen,
ettd estimaatit olisivat mahdollisimman virheettomia.

Tutkimusaineisto painotetaan vastaamaan koko maan véest64 ja kotitalouksia ottaen huomioon vastauskato.
Henkilopainotuksessa taulukoidaan seké vastanneiden ettd vieston lukumaéiritiedot sukupuolen, ién,
koulutusasteen, didinkielen, alueen sek4 tilastollisen kuntaryhmityksen mukaan. Tiedonkeruutavan
muutoksen vuoksi henkildpainotuksen laskemistapa uudistettiin vuonna 2016 lisddmalld painomuuttujiin
koulutusaste ja didinkieli. Kotitalouksien sisdltymistodennidkdisyyksien perusteena kéytetdén
tulonjakotilastosta saatuja jakautumia kotitalouden koon ja médardn mukaan NUTS3-alueluokissa.
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Tietojen ajantasaisuus

Tilasto ilmestyy vuosittain. Tiedonkeruu tehddin keviisin vuoden toisella vuosineljannekselli ja
viiteajanjakso on ensisijaisesti vuoden ensimmaéinen neljdnnes. Suomea koskevia tuloksia julkaistaan ao.
tiedonkeruuvuoden syksylld ja tilastotoimisto Eurostat julkaisee EU-maiden tiedot loppuvuodesta.

Tietojen saatavuus

Perustietoja tutkimustuloksista julkaistaan Tilastokeskuksen internet-sivuilla noin puolen vuoden kuluttua
tiedonkeruun pééttymisestd. Tilastotietoja esitetddn suomeksi ja ruotsiksi. Tilastoista ilmestyy yleensd
vuosittain myds sahkodisessd muodossa perusjulkaisu.

Tietojen vertailukelpoisuus

Tietoyhteiskuntatilastoja on laadittu vuodesta 1996 alkaen. Tilastot eivét ole kaikilta osin vertailukelpoisia
tutkimussiséltéjen vaihtuvuuden takia. Aikasarjojen laadintamahdollisuus vaihtelee kysymyksittéin.
Kaikkien perustietojen aikasarjat on laadittavissa viimeistéén vuodesta 2002 ldhtien. Vuodesta 2002 1&htien
tilastotieto koostuu péédosin EU:n jasenmaissa harmonisoidusta tutkimussiséllosta.

Vuonna 2016 tutkimuksen vastausaste laski edellisestd vuodesta viisi prosenttiyksikkoé 53 prosenttiin.
Vastausosuuden lasku kohdistui etenkin nuorimpiin ikdryhmiin. Myds aineiston rakenne taustamuuttujien
suhteen muuttui. Ndmaé seikat vaikuttivat tulosten vertailukelpoisuuteen edellisen vuoden suhteen erdiden
muuttujien osalta. Vertailukelpoisuutta parannettiin uudistamalla painotusta (katso edelld Tietojen
oikeellisuus ja tarkkuus).

Jotta vuosien 2016 ja 2015 tutkimusten tulokset olisivat painojen laskentatavan osalta vertailukelpoisia,
vuoden 2015 tutkimuksen aineistoon tehtiin revisio laskemalla painot uuden menetelméan mukaisesti.
Vuoden 2015 julkistuksen liitetaulukot julkaistiin uudelleen revisioidusta aineistosta lasketuilla luvuilla.
Revision seurauksena vuoden 2015 tulokset muuttuivat mutta padsaéntoisesti melko vahén. Téman vuoksi
2015 julkistustiedotteen ja katsausten tekstejd ei muutettu, misti johtuen niissé olevat luvut voivat hieman
poiketa uusittujen liitetaulukoiden luvuista.

Tietojen yhtenaisyys

Kuluttajabarometri kerdd neljannesvuosittain tietoja kotitalouksien laitevarannoista. Tutkimusten otoskoon
vaihteluista johtuvat tilastolliset virhemarginaalit huomioon ottaen tiedot ovat yhtenéisid tdssa tutkimuksessa
esitettyjen kotitalouskohtaisten laitevarantotietojen kanssa. Tutkimukset tdydentavét toisiaan joidenkin
kysymyssisiltdjen késitteellisten erojen takia.
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